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Servico Plblico Federal
Ministério da Educacdo
Fundacgdo Universidade Federal de Mato Grosso do Sul | =

RESOLUCAO N¢ 24, DE 8 DE ABRIL DE 2020.

Institui a Camara de Media¢do de Conflitos e dispGe
sobre a Mediacdo de Conflitos e seus fluxos no ambito
da Fundagdo Universidade Federal de Mato Grosso do
Sul.

O PRESIDENTE DO CONSELHO UNIVERSITARIO da Fundacdo Universidade
Federal de Mato Grosso Do Sul, no uso de suas atribuicdes legais, e tendo em vista o disposto
na Lei n? 13.140, de 26 de junho de 2015, e considerando o contido no Processo n2
23104.042183/2019-96, resolve, ad referendum:

Art. 12 Instituir a Camara de Mediagdao de Conflitos no ambito da Fundagao
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul.

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 22 A Camara de Mediacdo de Conflitos consiste no servico, destinado a
realizacdo de Sessdes de Mediacdo em casos de conflitos interpessoais entre servidores e/ou
estudantes no ambito da UFMS, em razdo das atividades académicas e administrativas.

Art. 32 A instalagdo da Camara de Media¢do de Conflitos ndo impede que
outras Unidades ou 6rgaos desenvolvam iniciativas para adotar providéncias necessarias a
busca de solucdo pacifica dos conflitos, por meio de métodos de mediacdo adequados,
observando-se as diretrizes estabelecidas nesta Resolucao.

CAPITULO Il
DAS COMPETENCIAS DA CAMARA

Art. 42 Compete a Camara de Mediagdo de Conflitos:

| - oferecer espaco de didlogo dos principios éticos aplicados a situacdes
concretas, e espaco de articulacdo, além de recepcionar relatos, encaminhados pelos
dirigentes das Unidades, de conflitos funcionais e promover eventual conciliagdo/mediacdo
ou direcionamento para outros érgaos; e

Il - propor medidas educativas e preventivas para minimizar a ocorréncia de
conflitos.
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CAPITULO Il
DA MEDIACAO DE CONFLITOS

Art. 52 As SessOes na Camara de Mediacdo de Conflitos serdo orientadas pelos
seguintes principios:

| - imparcialidade do mediador;

Il - isonomia entre as partes;

[l - oralidade;

IV - informalidade;

V - autonomia da vontade das partes;
VI - busca do didlogo respeitoso;

VIl - confidencialidade;

VIII - boa-fé.

IX - decisdo informada; e

X - independéncia.

Paragrafo Unico. Caberd ao mediador auxiliar os interessados a compreender as
qguestdes e os interesses em conflito, de modo que eles possam, pelo restabelecimento da
comunicacao, identificar, por si préprios, solu¢cdes consensuais que gerem beneficios mutuos.

Art. 62 A Camara de Mediacdo de Conflitos tem o objetivo finalistico de
alcangar mudangas no paradigma de convivéncia atual e conscientizagdo sobre fatores
relacionais, institucionais e culturais causadores de violéncia.

Art. 72 A Camara sera responsavel por recepcionar relatos de membros da
Comunidade Universitaria da UFMS, encaminhados pelos Dirigentes das Unidades da
Administracdo Central, Setorial e Suplementar, relacionados a conflitos interpessoais, e atuar
na orientagcdo, mediagao ou direcionamento dos relatos para a Unidade remetente, caso
entendam que ndo sdo de sua competéncia.

Art. 82 As sessOes de mediacdo deverdo ser registradas pelas partes e pelos
mediadores, por meio do Termo de Mediagdo, na forma do Anexo Il a esta Resolugao.

Paragrafo Unico. A mediacdo serd regida conforme a livre autonomia dos
interessados, inclusive no que diz respeito a definicdao das regras procedimentais.

Art. 92 Os membros da Camara de Mediacao de Conflitos serdo indicados pela
Corregedoria, entre aqueles que tiverem participado de curso de capacitacdo especifico, e
com base na formacdo e/ou expertise.
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§ 12 A Camara terd como Presidente um de seus membros, escolhido entre
seus pares.

§ 22 Os membros da Camara e seu Presidente serdo designados pelo Reitor, e
terdo mandato de dois anos, sendo permitida uma reconducao por igual periodo.

§ 32 A Camara terd como secretario, servidor designado pelo seu presidente,
sendo obrigatéria a indica¢do recair em um de seus membros.

Art. 10. A atividade como membro da Camara de Mediacdo de Conflitos
integra a carga horaria do servidor da UFMS, ndo gerando outros direitos remuneratoérios.

CAPITULO IV
DO JUiZO DE ADMISSIBILIDADE DOS ORGAOS APURADORES

Art. 11. O Juizo de Admissibilidade sera realizada pelos dirigentes das
Unidades da Administracdo Central e Setorial, que serdo responsaveis pela analise técnica de
eventuais irregularidades relacionadas aos docentes, técnico-administrativos e estudantes, de
forma a direciona-las quanto ao correto procedimento de apuragdao ou mediagao, nas
instancias existentes na UFMS.

§ 12 Ao analisar o relato, entendendo a autoridade ser caso de mediacao, por
envolver conflitos interpessoais, e havendo concordancia expressa das partes envolvidas,
encaminha-lo-a para a Camara de Mediagao de Conflitos.

§ 22 Caso a Camara entenda pelo ndo cabimento da mediacdo, devolvera a
Unidade, que prosseguird com a analise do fato.

CAPITULO V
DO IMPEDIMENTOS E DO SIGILO

Art. 12. O mediador fica impedido de atuar ou estar diretamente envolvido em
procedimentos subsequentes a mediacdo.

Art. 13. Em razdo do dever de sigilo, inerente as suas funcbes, os membros da
Camara de Mediacdo de Conflitos, assim como as partes envolvidas, ndo poderao divulgar ou
depor acerca de fatos, propostas ou elementos oriundos da mediacao.

Paragrafo unico. A confidencialidade estende-se a todas as informacdes
produzidas no curso do procedimento, cujo teor ndo poderd ser utilizado para fim diverso
daquele previsto por expressa deliberacao das partes.
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Art. 14. Os documentos, caso apresentados, durante a mediagdao deverao ser
devolvidos as partes, apds andlise, com arquivamento no referido processo.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Art. 15. O procedimento de mediagao devera ser concluido em até trinta dias,
contados da primeira sessdo, salvo quando as partes, de comum acordo, requererem sua
prorrogacdo por no maximo trinta dias.

§ 12 O interessado em participar como mediador, deverd assinar o Termo de
Concordancia, na forma do Anexo | a esta Resolucdo.

§22 Considera-se instituida a mediacdo na data para a qual for marcada a
primeira reunido de mediacdo.

§32 Durante o transcurso do procedimento de mediacdo, ficard suspenso o
prazo prescricional da penalidade disciplinar.

Art. 16. Obtida a autocomposicao, por meio da mediacdo do conflito, devera
ser lavrado o Termo de Mediacao, na forma do Anexo Il a esta Resolugdo, o qual sera assinado
pelas partes e pelos mediadores.

§ 12 Do resultado da Sessdo de Mediacdo ndo sera instaurado procedimento
disciplinar pelos mesmos fatos objeto do ajuste, salvo em caso de nova conduta.

§ 22 Havendo reiteracdo da conduta, ndo sera possivel nova mediacao,
devendo os fatos serem apurados pela Unidade competente.

Art. 17. Caberd ao Secretdrio da Camara de Mediacdo de Conflitos, registrar o
fim do procedimento, encaminhar o Termo de Mediacdo assinado a Corregedoria, para
homologacdao em conjunto e registro, e os autos a autoridade remetente, para conhecimento.

Art. 18. Em caso de inexistir resultado de autocomposicdao na Sessao de
Mediacao, os autos serdo devolvidos a Unidade onde ocorreram os fatos, que proferira o juizo
de admissibilidade do processo e adotara o procedimento pertinente para a continuidade e
instrucdo do feito.

Art. 19. A mediacdo podera ser realizada por videoconferéncia ou por outro
meio de comunicacdo que permita a realizacdo remotamente.

Art. 20. A Camara de Mediacao de Conflitos e as Unidades da UFMS atuardo
em conjunto para estruturar uma sistemdtica de monitoramento e de consolidacdo das
informac0des relativas a estas duas instancias, de forma a permitir a avaliacao, a revisdo e a
melhoria de processos, resguardado o sigilo.
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Art. 21. Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacdo.

MARCELO AUGUSTO SANTOS TURINE

ANEXO | - TERMO DE CONCORDANCIA
(Anexo a Resolucdo, n2 24, Coun, de 8 de abril de 2020.)

Nome Completo:
Siape/RGA/CPF:

Unidade de Lotagcdo/Vinculagdo:

Manifesto, por livre e espontanea vontade, interesse em participar de
procedimento de Mediacdo, com NOME DA OUTRA PARTE, buscando o didlogo respeitoso
para a resolucdo amigdvel de conflito, que serd realizada por pessoa designada e qualificada
para tanto.

Declaro estar ciente de que poderei desistir do procedimento a qualquer
momento, sem prejuizo de outras providéncias aplicdveis ao caso.

Cidade/UF, de de

Assinatura
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ANEXO Il - TERMO DE MEDIACAO
(Anexo a Resolugdo, n? 24, Coun, de 8 de abril de 2020.)

Pelo presente instrumento particular, as partes e __ , por meio de
mediacao realizada por meio dos mediadores , celebra o presente
Termo de Mediacdo, instrumento instituido pela Resolugdo n? 24, de 8 de abril de 2020, do
Conselho Universitario.

Referéncia

Numero do Processo/Relato Ouvidoria
Resultado

() Sem acordo

() Com Acordo:

Termos:

Declaram as partes estarem cientes de que as informacdes da mediacdo,
independente do resultado, sdo confidenciais e privilegiadas.

O Mediador, qualquer das partes, ou outra pessoa que atue na mediacdo, ndo
poderd revelar a terceiros ou serem chamados ou compelidos, inclusive em posterior
Processo Administrativo, a revelar fatos, propostas e quaisquer outras informacdes obtidas
durante a mediagao.

A Camara encaminhard o presente termo a autoridade remetente, para ciéncia
e demais providéncias.

Cidade/UF, / /

Assinatura das Partes

Assinatura Mediadores

Documento assinado eletronicamente por Marcelo Augusto Santos Turine,
Reitor(a), em 08/04/2020, as 18:48, conforme horario oficial de Mato Grosso
do Sul, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de
outubro de 2015.
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
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CONSELHO UNIVERSITARIO
Av Costa e Silva, s/n° - Cidade Universitaria
Fone:

CEP 79070-900 - Campo Grande - MS

Referéncia: Processo n2 23104.000071/2020-00 SEI n2 1886989



https://sei.ufms.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

