04/05/2023 17:00 SEI/UFMS - 4041698 - Instrugdo Normativa

Servico Plblico Federal
Ministério da Educacdo
Fundacgdo Universidade Federal de Mato Grosso do Sul | =

INSTRUCAO NORMATIVA N2 14-GAB/PROADI/UFMS, DE 4 DE MAIO DE 2023.

Estabelece 0s procedimentos
operacionais padrdes para 0s Servicos
do Plano de Limpeza e de Conservacao
dos Espagos no ambito da Fundacdo
Universidade Federal de Mato Grosso
do Sul.

O PRO-REITOR DE ADMINISTRACAO E INFRAESTRUTURA DA FUNDACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL, no uso de suas atribuicbes legais e
considerando o contido no processo n2 23104.015331/2023-86, resolve:

Art. 12 Ficam estabelecidos os procedimentos operacionais padrdes para os
servicos do Plano de Limpeza e de Conservacdao dos Espacos no ambito da Fundacdo
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul - UFMS.

Pardgrafo Unico. Os servicos descritos constituem relacdo minima de
atividades, devendo a empresa contratada, sempre que a execucdo dos trabalhos demandar,
realizar outros servigos nao previstos na relagao.

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 22 Os servigos serdo executados pela empresa contratada, de acordo com
as especificacdes e periodicidades descritas nesta Norma.

Art. 32 A descricdo dos servicos devera atender a IN n2 05, de 25 de abril de
2017, e demais procedimentos e periodicidades estabelecidos nos Procedimentos
Operacionais Padrao - POP’s para areas especificas.

CAPITULO Il
CARACTERISTICAS DOS ESPACOS FiSICOS

Art. 42 Os espacos fisicos compreendem areas internas, areas externas,
esquadrias externas e fachadas envidracadas e dreas hospitalares e assemelhados.

Art. 52 Para cada tipo de espaco fisico devera ser apresentado pelas
Proponentes o respectivo preco mensal unitario por metro quadrado, calculado com base na
Planilha de Custo e Formacgao de precos.
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Art. 62 As dreas internas sdao consideradas areas edificadas integrantes do
imdvel, compreendendo as areas de pisos, laboratdrios, almoxarifados/galpdes, oficinas,
areas com espacos livres (saguao, hall e saldo).

§ 12 S3o tipos de areas internas:
a) Areas internas — Pisos acarpetados:

- Caracteristicas — d4reas revestidas de forracdo ou carpete. Considera -se
carpete um tipo especifico de tapete que reveste o piso.

- Produtividade de referéncia — 600m?2.
b) Areas internas — Pisos frios:

- Caracteristicas — areas constituidas/revestidas de Paviflex, ceramica,
marmore, marmorite, porcelanato, plurigoma, madeira, inclusive sanitarios.

- Produtividade de referéncia — 600m?.
c) Areas internas — Laboratérios:

- Caracteristicas — areas destinadas exclusivamente para atividades de pesquisa
e/ou andlises laboratoriais.

- Produtividade de referéncia — 330m?2.
d) Areas internas — Almoxarifados/Galpdes:

- Caracteristicas — areas utilizadas para depdsitos/estoque/guarda de materiais
diversos.

- Produtividade de referéncia — 1.350m?2.
e) Areas internas — Oficinas:

- Caracteristicas — areas destinadas a executar servigos de reparos, manutengao
de maquinas, equipamentos, materiais, etc.Produtividade de referéncia — 1.200m?.

f) Areas internas — Areas com espacos livres — Oficinas:

- Caracteristicas — dreas como sagudo, hall e saldo, revestidos com pisos ou
acarpetados.

- Produtividade de referéncia — 800m?.

Art. 72 A periodicidade, a descrigdao dos servigos e a metodologia de limpeza
das areas internas estdao descritos no Anexo | desta Instru¢ao Normativa.

Art. 82 As areas externas sao consideradas areas ndo edificadas, mas
integrantes do imodvel, compreendendo as areas dos pisos pavimentados
adjacentes/contiguos as edificagcdes, as dreas de passeios e arruamentos, patios e areas
verdes classificados de acordo com a frequéncia.

§ 12 S3o tipos de areas externas:
a) Areas externas — Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificacdes:

- Caracteristicas — dreas circundantes aos prédios administrativos revestidas de
cimento, lajota, ceramica, etc. revestidas de forragdo ou carpete.

- Produtividade de referéncia —1.200m?.
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b) Areas externas — Varricdo de passeios e arruamentos:

- Caracteristicas — dareas destinadas a estacionamentos (inclusive garagens
cobertas), passeios, alamedas, arruamentos e demais areas circunscritas nas dependéncias da
UFMS.

- Produtividade de referéncia — 6.000m?.
c) Areas externas — Patios e areas verdes — Alta frequéncia:

- Caracteristicas — areas externas nas dependéncias da UFMS que necessitam
de limpeza semanal. Considera-se alta frequéncia aquela em que a limpeza ocorre uma vez
por semana.

- Produtividade de referéncia — 1.200m?.
d) Areas externas — Patios e areas verdes — Média frequéncia:

- Caracteristicas — areas externas nas dependéncias da UFMS que necessitam
de limpeza quinzenal. Considera-se média frequéncia aquela em que a limpeza ocorre uma
vez por quinzena.

- Produtividade de referéncia — 1.200m?>.
e) Areas externas — Patios e areas verdes — Baixa frequéncia:

- Caracteristicas — areas externas nas dependéncias da UFMS que necessitam
de limpeza mensal. Considera-se baixa frequéncia aquela em que a limpeza ocorre uma vez

por més.

- Produtividade de referéncia — 1.200m?>.

f) Areas externas — Coleta de detritos em patios e dreas verdes com frequéncia
didria:

- Caracteristicas — dreas externas com e sem pavimento, pedregulhos, jardins e
gramados.

- Produtividade de referéncia — 100.000m?.

Art. 92 A periodicidade, a descricdo dos servicos e a metodologia de limpeza
das areas externas estdo descritos no Anexo Il desta Instru¢ao Normativa.

CAPITULO Il
DESCRICAO DOS SERVICOS

Art. 10. Coletar papéis, detritos e folhagens das dareas, acondicionando-os
apropriadamente e destinando aos locais credenciados para acolhimento do referido material
de acordo com as Normas Vigentes (locais de compostagem, aterros sanitarios e Cooperativas
no caso de papéis e ou documentos devendo estes Ultimos serem descaracterizados ) sendo
terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo autorizado, assim como a
destinacdo ou armazenamento para locais ndo autorizados observada a legislacdo ambiental
vigente e de medicina e segurancga do trabalho.

Art. 11. Os procedimentos para utilizacdo da agua sao:

| - A limpeza de patios somente devera ser realizada por meio de varredura e
recolhimento de detritos, sendo expressamente vedada lavagem com 3agua potavel, exceto
em caso que se confirme material contagioso ou outros que tragam danos a saude; e
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Il - Sempre que possivel, serd permitida a lavagem com agua de reuso ou
outras fontes (aguas de chuva, pocos cuja dgua seja certificada de ndo contaminacdo de
metais pesados ou agentes bacterioldgicos, minas e outros).

Art. 12. A listagem exemplificativa de materiais e equipamentos utilizados nos
processos de limpeza e conservacdo de areas da UFMS estd descrita no Anexo IV desta
Instru¢ao Normativa.

CAPITULO IV
DISPOSICOES FINAIS

Art. 13. As demandas imprevisiveis e caracterizadas como urgéncias pela UFMS
serdo tratadas com a maxima prioridade e com procedimentos diferenciados.

Paragrafo Unico. Os casos de oportunidade Unica identificados pela
Administracdo Central, que ndo impactem o orcamento, serdo tratados com prioridade, assim
como aquelas classificadas como urgéncias.

Art. 14. Os casos omissos deverdao ser resolvidos pela Pré-Reitoria de
Administracdo e Infraestrutura - Proadi da UFMS.

Art. 15. Esta Instrucdo Normativa entra em vigor na data de sua publicagao.

AUGUSTO CESAR PORTELLA MALHEIROS

ANEXO |
AREAS INTERNAS — DESCRICAO DOS SERVICOS — METODOLOGIA DE REFERENCIA

Os servicos serao executados pela empresa contratada na seguinte frequéncia:

- DIARIAMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO.

Remover, com pano Umido, o pé de mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas,
peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais mdveis existentes, inclusive
aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;

Lavar os cinzeiros situados nas areas reservadas para fumantes;
Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o pé;
Aspirar o pé em todo o piso acarpetado;

Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante
domissanitario desinfetante, duas vezes ao dia;

Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;
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7. Varrer, passar pano Umido e polir os balcdes e os pisos vinilicos, de mdarmore,
ceramicos, de marmorite e emborrachados;
8. Varrer pisos de cimento;
0. Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitdrios, copas e outras areas
molhadas, duas vezes ao dia;
10. Abastecer com papel toalha, higiénico, alcool em gel e sabonete liquido os sanitarios,
guando necessario;
11. Retirar o pd dos telefones com flanela e produtos adequados;
12. Limpar os elevadores com produtos adequados;
13. Passar pano umido com alcool nos tampos das mesas e assentos dos refeitorios antes e
apos as refeicdes;
14. Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos pldsticos de 100 (cem)
litros, removendo-os para local indicado pela Administragao;
15. Deverd ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos
termos da IN/MARE n2 6 de 3 de novembro de 1995;
16. Limpar os corrimaos;
17. Suprir os bebedouros com garrafdes de dgua mineral, adquiridos pela Administracdo;
18. Regar as plantas existentes nas dreas internas dos prédios da UFMS;
19. Limpeza na superficie e no fundo das piscinas utilizando produtos adequados e

operando equipamentos de aspirar, escovar e retirar impurezas.

20. Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

- SEMANALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO.

1. Limpar atras dos méveis, armarios e arquivos;
2. Limpar, com produtos adequados, divisérias e portas revestidas de férmica;
3. Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a éleo ou verniz
sintético;
4. Lustrar todo o mobiliario envernizado com produto adequado e passar flanela nos
moveis encerados;
5. Limpar com produto apropriado, as forracdes de couro ou pldstico em assentos e
poltronas;
6. Limpar e polir todos os metais, como vélvulas, registros, sifdes, fechaduras, etc.;
7. Lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de mdarmore, ceramicos, de marmorite e
emborrachados com detergente, encerar e lustrar;
8. Passar pano Umido com saneantes domissanitarios nos telefones;
9. Limpar os aparelhos com pano umedecido em dlcool, duas vezes por semana;
10. Retirar o pé e residuos, com pano Umido, dos quadros em geral;
11. Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza;
12. Varrer, passar pano Umido e polir os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de

marmorite e emborrachados; (itens do POP antigo)

13. Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.
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- MENSALMENTE, UMA VEZ.

Limpar todas as lumindrias por dentro e por fora;

Limpar forros, paredes e rodapés;

Limpar cortinas, com equipamentos e acessorios adequados;
Limpar persianas com produtos adequados;

Remover manchas das paredes;

Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro (de
malha, enrolar, pantograéfica, correr, etc.);

Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servicos prestados durante o més.

- ANUALMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO.

Efetuar lavagem das dreas acarpetadas previstas em contrato;
Aspirar o po e limpar calhas e luminarias;

Lavar pelo menos duas vezes por ano, as caixas d’agua dos prédios, remover a lama
depositada e desinfetd-las.

ANEXO I
AREAS EXTERNAS — DESCRICAO DOS SERVICOS — METODOLOGIA DE REFERENCIA

Os servicos serao executados pela empresa contratada na seguinte frequéncia:

- DIARIAMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO.

Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza;

Varrer, passar pano Umido e polir os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de
marmorite e emborrachados;

Varrer as areas pavimentadas;

Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de 100 (cem)
litros, removendo-os para local credenciado para recebimento;

Devera ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos
termos da IN MARE n2 6 de 3 de novembro de 1995;

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

- SEMANALMENTE, UMA VEZ. (DUAS VEZES)

Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc.);

Lavar os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmore e emborrachados, com
detergente, encerar e lustrar;

Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes, duas vezes na semana;
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Regar as plantas localizadas nas areas externas dos prédios da UFMS, duas vezes na
semana;

Lavar com hidrojato as grelhas e ralos de escoamento de dgua, duas vezes na semana;

Limpar as calhas de escoamento de agua da chuva — estabelecer e encaminhar
mensalmente a Contratante Cronograma de limpeza de calhas por Unidade
Administrativa;

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

- MENSALMENTE, UMA VEZ.

Lavar as areas cobertas destinadas a garagem/ao estacionamento;

Proceder a capina e a rogada, retirar de toda area externa, plantas desnecessarias,
cortar grama e podar arvores que estejam impedindo a passagem de pessoas e
veiculos.

Os servicos de paisagismo, tais como, jardinagem, adubacdo, aplicacdo de defensivos
agricolas ndo integram a composicdao de precos contemplados por esta Instrucdo
Normativa, devendo receber tratamento diferenciado.

ESQUADRIAS EXTERNAS — CARACTERISTICAS

Consideram-se esquadrias externas aquelas areas compostas de vidros. As esquadrias
compdem-se de face interna e externa com ou sem exposi¢do a situacao de risco.

Considera-se exposicdo a situacdo de risco aquela situacdo que necessita para execucao
dos servigcos de limpeza, a utilizacdo de equipamento especial tais como balancins
Mmanuais ou mecanicos, ou andaimes.

A produtividade de referéncia para esquadria externa — face interna com exposi¢ao a
situacdo de risco é de 110m?2.

Nos casos em que ndo ha exposicdo a situacdo de risco a produtividade de referéncia a
220m?2.

QUINZENALMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO.

Limpar todos os vidros (face interna/externa), aplicando -lhes produtos
antiembacantes.

FACHADAS ENVIDRAGADAS — CARACTERISTICAS

Considera-se limpeza de fachadas envidracadas, externamente, somente para

aquelas cujo acesso para limpeza exija equipamento especial, cabendo ao dirigente do
orgdo/entidade decidir quanto a oportunidade e conveniéncia desta contratacdo.

A produtividade de referéncia é de 110m?2.
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Os servicos serao executados pela empresa contratada na seguinte frequéncia:

SEMESTRALMENTE, UMA VEZ.
1. Limpar fachadas envidracadas (face externa), em conformidade com as normas de
seguranca do trabalho, aplicando-lhes produtos antiembacantes.
POP'S DIARIOS BANHEIROS
Limpar primeiro o banheiro feminino depois o masculino

Qualquer problema, AVISAR imediatamente a (o) RESPONSAVEL pelo setor

A

CESTOS DE LIXO: Retirar o lixo 2 vezes ao dia (se necessario, deverd ser retirado mais
vezes conforme o volume de pessoas que usam os banheiros). Lavar os cestos no inicio
da rotina da manhd, com detergente e hipoclorito e finalizar com desinfetante. No
segundo momento de retirada do lixo, apenas passar o desinfetante no cesto.

6. PORTAS DE FERRO OU MADEIRA: passar pano embebido em solucdo fraca de dgua com
desinfetante ou hipoclorito; finalizar a limpeza com lustra méveis. Se necessario usar a
esponja dupla face (lado verde) ou a esponja branca com detergente para remover os

encardidos

7. AZULEJOS: Passar um pano embebido em alcool gel 70' em todos os azulejos, inclusive
na area do banho

8. VASO SANITARIO, ASSENTOS, TAMPAS E PIAS: Lavar preferencialmente 2 vezes ao dia

(manha e tarde) usando a esponja dupla face (usando o lado verde), com detergente,
hipoclorito, e apds, finalizar com desinfetante. Repor sempre que necessario a pedra
sanitaria. Todas as vezes que for retirar os lixos, borrifar o banheiro com desodorizador

de ambiente.
9. SUPORTES PAPEL TOALHA, PAPEL HIGIENICO E SABONETE RIQUNO: passar alcool gel

70% o em todos os suportes.

10. ESPELHOS: limpar os espelhos com o dlcool 700, e apds passar o limpa vidro para tirar o
embacado.

11. MAGANETAS: Passar pano embebido em alcool 70"

12. PISOS: Limpar o piso com hipoclorito ja diluido (de preferéncia, duas vezes ao dia) e
finalizar com desinfetante

13. MATERIAIS DE HIGIENE: Repor todos os materiais de higiene (papel toalha, papel
higiénico e sabonete liquido), colocar recipiente com alcool gel 70°

14. SALAS (Administrativas/Professores / Aula) - ROTINA

15. CESTOS DE LIXO: Retirar lixo dos cestos -1 x dia (se necessario, retirar mais vezes,

conforme o volume de materiais descartados). De acordo com o material colocar saco
preto (lixo comum) ou saco verde (lixo reciclavel). Passar adlcool 700 nos cestos

16. COMPUTADORES: Passar pano umedecido apenas com agua. --- Verificar se tem
produto especifico para fazer a limpeza

17. MAGCANETAS: Passar pano embebido em alcool 70°

18. TELEFONE: Retirar o po dos telefones com pano Umido embebido em alcool gel.

19. PISOS: Limpar o piso com hipoclorito bem diluido (de preferéncia, duas vezes ao dia) e

finalizar com desinfetante

20. Finalizar a limpeza da sala passando no ambiente o desodorizador de ar. Prestar
atencdo aos locais que proibem o uso desse produto (arquivo - particularidades dos
setores).
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21. PLANTAS: Regar as plantas que se encontram nas salas, usando borrifador com agua (na
medida em que ndo vaze para o chdo).

22. COLETA DE LIXO: Colocar todos os lixos do saco verde para reciclagem no contéiner
destinado a eles. Os sacos de cor preta (lixo comum), devem ser descartados nos
contéineres de lixo comum

23. Qualquer problema, avisar imediatamente o responsavel pelo setor

24. COPA - ROTINA

25. CUBAS DE INOX: lavar com |a de ago com detergente e sapélio cremoso. Enxaguar bem.
26. CUBAS DE EPOXI: usar esponja verde com detergente e hipoclorito.

27. TORNEIRAS: lavar com |3 de aco usando o sapdlio cremoso e enxaguar bem. Se a

torneira estiver sem brilho, usar o brilha aluminio.
28. GELADEIRA E FOGAO. Passar pano por fora com alcool gel e finalizar com lustra méveis

29. BANCADA DE EPOX: limpar usando esponja dupla face (lado verde) com detergente, e
finalizar com hipoclorito. Se necessdrio usar a esponja verde para tirar o encardido,
tomando o cuidado de ndo estragar o epdxi. BANCADA DE INOX: limpar usando |3 de
aco com detergente, e finalizar com hipoclorito e/ou alcool 70°.

30. PAREDES REVESTIDAS COM AZULEJOS: passar alcool 70°.
31. MACANETAS: passar pano embebido em dlcool gel 70°
32. ESPELHO DO INTERRUPTOR DE LUZ: Passar pano com dlcool gel 70°. Se estiver muito

encardido passar com limpador geral

33. ARMARIOS DE METAL: passar pano embebido em hipoclorito e detergente e apds
passar o lustra moveis. ARMARIOS DE MADEIRA: passar pano embebido em hipoclorito
e detergente e apds passar o lustra moveis

34, APARELHO DE MICROONDAS: passar pano embebido em detergente e apds passar o
lustra moéveis.
35. PORTAS DE FERRO OU MADEIRA: passar pano embebido em solugdo fraca de dgua com

hipoclorito; finalizar a limpeza com lustra mdveis. Se necessario usar a esponja dupla
face (lado verde) ou a esponja branca com detergente para remover os encardidos.

36. PISOS: Limpar o piso com hipoclorito ja diluido (de preferéncia, duas vezes ao dia) e
finalizar com desinfetante.

37. CESTOS DE LIXO: Retirar o lixo dos cestos e limpar com hipoclorito 2 vezes ao dia. Repor
com o saco preto (lixo comum).

38. MATERIAIS DE LIMPEZA: Verificar e, caso necessario, repor detergente, alcool 70°; e
papel toalha.

39. PLANTAS: Regar as plantas que se encontram nas salas, usando borrifador com agua (na
medida em que ndo vaze para o chdo).

40. TOMAR CUIDADO PARA NAO ESTRAGAR CARTAZES E/OU AVISOS NOS LOCAIS EM QUE

ESTAO REALIZANDO A LIMPEZA.

ANEXO I
OUTROS SERVICOS - ROTINAS
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1. CORRIMAO: Limpar os corrimdos usando esponja dupla face (lado verde) com
detergente e/ou limpador geral, e apds passar pano limpo com 4alcool gel 700. Se
necessario, (e o local permitir), enxaguar com mangueira, secar e passar finalizar com o
alcool gel 70°

2. BEBEDOUROS: Limpar os bebedouros de coluna usando |3 de ago com brilha aluminio, e
apods passar pano limpo com alcool gel 70°

3. CORREDORES: varredura diaria.

4, POP,s SEMANAIS BANHEIROS - ROTINA

5. PISO - Lavar o piso (I vez na semana) usando a maquina com o disco preto, utilizando

detergente e hipoclorito. Para desencardir os cantos onde a mdaquina ndo consegue
limpar, remover a sujeira usando a esponja verde. Finalizar com cera liquida acrilica
antiderrapante.

6. PAREDES e TETOS: Vasculhar paredes e tetos para a retirada de teias de aranha, tragas
e/ou outros insetos.

7. BOX: Lavar o piso de dentro do box (I vez na semana) usando a mdaquina com o disco
preto, utilizando detergente e hipoclorito. Para desencardir os cantos do box onde a
maquina ndo conseguir remover a sujeira, usar a esponja verde.

8. PIAS: Desencardir com limpa pedra usando a esponja dupla face (lado verde).

9. AZULEJOS: Lavar os azulejos utilizando "vassoura porta esponja" (para alcancar os mais
altos), cuidando para ndo sujar a pintura do teto. Enxaguar usando a mangueira com
esguicho, tomando todo o cuidado para ndo molhar os avisos (caso aconteca, informar
ao responsavel para repor o mesmo).

10. ASSENTOS E TAMPAS: Se necessario, desencardir e finalizar com desinfetante.

11. PORTAS Do Box: Lavar as portas dos boxes com esponja dupla face (parte macia),
usando detergente e hipoclorito. Reforcar a limpeza nos cantos dos aluminios com
esponja branca. Enxaguar bem, e depois de seco passar lustra moéveis.

12. ESPELHO DO INTERRUPTOR DE LUZ: passar pano com alcool gel 70". Se estiver muito
encardido, passe um limpador geral.

13. MAGCANETAS e TORNEIRAS: passar brilha aluminio (polidor de metais).

14. SALAS (Professores/Administrativas / Aula ) - ROTINA

15. CESTOS DE LIXO: Lavar os cestos 7 vezes na semana com esponja dupla face, usando

detergente e hipoclorito. Finalizar com alcool 70°

16. PAREDES E TETO: Passar a vassoura de remover teias de aranha, tragas e/ou outros
insetos, se perceber marcas de mao ou outro tipo de sujeira, remover usando a esponja
dupla face (lado verde) ou branca (limpeza leve) para ndo estragar a tintura da parede,
usando detergente e tirando o excesso com um pano limpo.

17. MOVEIS: Limpar atrds dos moveis, armdrios, arquivos. Limpar atrds dos mdveis e na
frente usando pano umedecido com desinfetante, e apds secar passar lustra méveis,
desencardir os arquivos de metal com esponja dupla face ou esponja branca (passando
levemente para ndo arranhar) com detergente. Apds secar, passar o lustra moveis.

18. DIVISORIAS e PORTAS: Limpar, com produtos adequados, divisérias e portas revestidas
de férmica e divisérias de vidro; Divisérias de PYC devem ser limpas usando esponja
dupla face (lado verde) com detergente e hipoclorito. Tirar bem o excesso dos produtos
com pano limpo. Finalizar com dlcool 70'. Divisérias de Madeira: limpar com
detergente, usando esponja dupla face (lado amarelo), passar bem o pano para
remover o excesso do detergente. Finalizar com lustra méveis. Divisdrias de vidro:
Limpar com limpa vidro e apds passar pano seco para dar brilho.
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BATENTES DE PORTAS E JANELAS: Limpar com esponja dupla face ou esponja branca,
usando detergente, passar o pano para remover o sabdo e finalizar com lustra méveis.

METAIS, VALVULAS, REGISTROS: Limpar e polir todos os metais, como valvulas,
registros, sifdes, fechaduras, etc.; Antes de fazer a limpeza neste item, precisa -se
conhecer o material e se podem usar produtos quimicos nos mesmos. Alguns, como os
extintores para combater incéndios, podem apenas usar pano umedecido em agua.

PISO: Lavar o piso (I vez na semana) usando a maquina com o disco preto, utilizando
detergente e hipoclorito. Para desencardir os cantos onde a maquina nao consegue
limpar, remover a sujeira usando a esponja verde. Finalizar com cera acrilica
antiderrapante. Se for preciso, passar a cera mais de uma vez na semana.

CADEIRAS ESTOFADAS DE TECIDO: Passar pano Umido com agua e desinfetante. Limpar
as "pernas" das cadeiras com esponja dupla face ou branca com detergente e limpador
geral. Finalizar com o lustra méveis.

MESAS: Se for de madeira, passar pano Umido com detergente, e apds secar, passar o
lustra moveis. Se a mesa for com tampo de vidro: passar pano com alcool gel 70°, e
passar pano seco para dar brilho. Mesa de marmore e/ou granito: limpar a superficie
usando esponja dupla face (lado verde) ou branca com limpador geral. Finalizar com
lustra moéveis, limpar as "pernas" das mesas com esponja dupla face ou branca com
detergente e limpador geral. Finalizar com o lustra mdveis. Mesa de formica: limpar
usando esponja dupla face (lado amarelo) com detergente, e finalizar com lustra
moveis.

ESPELHO DO INTERRUPTOR DE LUZ: Limpar com limpador geral.

COPA - ROTINA

10.
I1.
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CESTOS DE LIXO: Lavar os cestos de lixo 1 vez na semana com esponja dupla face,
detergente e hipoclorito.

GELADEIRA: Limpar a geladeira por dentro e por fora, passar pano embebido em
hipoclorito e detergente e, apds, passar o lustra mdvel.

FOGAO: Limpar o fogdo, por dentro e fora.

PAREDES DE ALVENARTA E TETO: Passar a vassoura de remover teias de aranha, tracas
e/ou outros insetos (sempre que necessario). Se perceber marcas de mao ou outro tipo
de sujeira, remover usando a esponja dupla face (lado verde) ou branca (limpeza leve)
com detergente, para ndo estragar a pintura da parede.

ESPELHO DO INTERRUPTOR DE LUZ: passar pano com alcool gel 70°, se estiver muito
encardido passar com limpador geral.

OUTROS - ROTINA

CONTEINERES: Lavar os contéineres onde se coloca o lixo comum, risco biolégico e
reciclavel - | vez na semana com detergente e hipoclorito, usando a maquina de lava
jato.

CALCADAS: lavar com lava jato | vez na semana. Se a calgada estiver muito encardida,
usar a maquina de lavar piso com disco verde utilizando hipoclorito e detergente.

GRELHAS DE ESCOAMENTO DE AGUA: Antes de usar a lava jato, remover as folhas das
plantas e outras sujeiras.

POP,s QUINZENAL BANHEIROS

VIDROS DAS JANELAS EXTERNAS: passar a esponja com limpa vidro e retirar o excesso
com pano limpo, caso necessario utilizar a mangueira de dgua.
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12. PISO: Remover a cera do piso com removedor, se houver a necessidade e/ou perda do
brilho do piso.

13. SALAS (Administrativa/ Professores / Aula)

14. VIDROS DAS JANELAS EXTERNAS: passar a esponja com limpa vidro e retirar o excesso

com pano limpo. Caso necessario, utilize mangueira de agua.

COPA
l. VIDROS DAS JANELAS EXTERNAS: passar a esponja com limpa vidro e retirar o excesso
com pano limpo. Caso necessdrio utilize a mangueira de dgua.
2. GELADEIRA: Descongelar a geladeira. Passar pano com detergente e apds passar o
lustra moveis.
3. OUTROS
4, Limpar ralos, desobstruir grades e caixas de gordura.
5. POP's MENSAIS BANHEIROS
6. Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servicos prestados durante o més.
7. SALAS (Administrativas/Professores / Aula)
8. CORTINAS DE TECIDO: Aspirar o pd e apds passar um pano umedecido com
desinfetante.
9. PERSIANAS: Aspirar o pd e apds passar a esponja branca com detergente, secar com
pano umedecido com desinfetante.
10. ARQUIVOS E DEPOSITOS: Limpar arquivos e depdsitos em geral.
11. Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servicos prestados durante o més.
OUTROS
1. Limpar placas de sinalizagao internas e externas em todas as dependéncias da UFMS.
2. Limpar os splits e ar condicionado de janela por fora usando produto adequado.
3. Remover a cera das areas enceradas e que apresentam o piso amarelado e/ou
encardido.
4, Apds remogao, reaplicar a cera em varias camadas, ao longo do més, quantas vezes
forem necessarias.
5. POP's SEMESTRAIS SALAS
6. Efetuar lavagem das areas acarpetadas, com produtos e equipamentos adequados.
7. Aspirar o po e limpar calhas e luminarias.
8. LABORATORIOS POP'S DIARIOS
9. Verificar procedimentos para limpezas onde houver contaminantes, reagentes e/ou

equipamentos.

10. CESTOS DE LIXO: Retirar lixo dos cestos 2 x dia (se necessario, retirar mais vezes,
conforme o volume de materiais descartados). De acordo com o material colocar saco
preto (lixo comum) ou saco verde (lixo reciclavel). Passar alcool 70° nos cestos.
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11. BANCADA DE EPOXI: limpar usando esponja dupla face com detergente, e finalizar com
hipoclorito. Se necessario usar a esponja verde, tomando o cuidado de ndo estragar o
epoxi.

12. BANCADA DE FORMICA: limpar usando esponja dupla face (lado amarelo) com
detergente, e finalizar com hipoclorito.

13. BANCADA DE INOX: limpar usando 13 de ago com detergente, e finalizar com hipoclorito
e/ou alcool 70°.

14. CUBAS DE INOX: lavar com |a de ago com detergente e sapdlio cremoso. Enxaguar bem.

15. CUBAS DE EPOXI: usar esponja dupla face com detergente e hipoclorito.

16. TORNEIRAS: lavar com 13 de aco usando o sapdlio cremoso e enxaguar bem. Usar o
brilha aluminio se a torneira estiver sem brilho.

17. PORTAS DE FERRO OU MADEIRA: passar pano embebido em solucdo fraca de dgua com

hipoclorito; finalizar a limpeza com lustra méveis. Caso necessario usar a esponja dupla
face (lado verde) ou a esponja branca com detergente para remover os encardidos.

18. PAREDES REVESTIDAS COM AZULEJO: Passar alcool 70°.
19. MAGCANETAS: Passar pano embebido em alcool gel 70°.
20. MATERIAIS DE HIGIENE: Repor todos os materiais de higiene (papel toalha, sabonete

liquido, dispenser com dlcool gel 70°). Os suportes destes materiais devem ser
desinfetados com alcool gel.

21. TOMAR CUIDADO PARA NAO ESTRAGAR CARTAZES E/OU AVISOS NOS LOCAIS EM QUE
ESTAO REALIZANDO A LIMPEZA.

22. PISOS: Limpar o piso com hipoclorito ja diluido (de preferéncia, duas vezes ao dia) e
finalizar com desinfetante.

23. COLETA DE LIXO: Levar os sacos para os contéineres especificos- residuos de servigos de
saude devera ser feita por colaborador autorizado, enquadrado nos requisitos de
insalubridade, até as "bombonas" de armazenamento.

24, Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

25. POP'S SEMANAIS

26. CESTOS DE LIXO: Lavar os cestos com esponja dupla face (lado verde), usando
detergente e hipoclorito. Finalizar com alcool 70°.

27. PAREDES DE ALVENARIA E TETO: Passar a vassoura tipo vasculho para remover teias de

aranha, tragas e/ou outros insetos. Se perceber marcas de m3o ou outro tipo de sujeira,
remover usando detergente e esponja dupla face (lado verde) ou branca (limpeza leve),
para ndo estragar a pintura da parede, e tirando o excesso com um pano limpo.

28. MOVEIS: Limpar atras dos moveis (armdérios, arquivos.) e na frente também, usando
pano umedecido com desinfetante; desencardir os arquivos de metal com esponja
dupla face ou esponja branca (passando levemente para ndo arranhar) com detergente.
Apds secar e passar o lustra méveis.

29. DIVISORIAS e PORTAS: Divisérias de PVC devem ser limpas usando esponja dupla face
(lado verde) com detergente e hipoclorito. Tirar bem o excesso dos produtos com pano
limpo. Finalizar com alcool 70°. Divisdrias de madeira: limpar com detergente, usando
esponja dupla face (lado amarelo), passar bem o pano para remover o excesso do
detergente e finalizar com lustra moéveis. Divisdrias de vidro: Limpar com limpa vidro e
apos passar pano branco seco para dar brilho.

30. BATENTES DE PORTAS E JANELAS: Limpar com esponja dupla face (lado verde) ou
esponja branca, usando detergente; retirar o detergente e finalizar com lustra moveis.
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31. METAIS, VALVULAS, REGISTROS: Limpar e polir todos os metais, como vélvulas,
registros, sifées, fechaduras, etc.). Antes de fazer a limpeza neste item, precisa -se
conhecer o material e se podem usar produtos quimicos nos mesmos.

32. MESAS: Se for de madeira passar pano umido com detergente, e apds secar, passar o
lustra moveis. Se a mesa for com tampo de vidro: passar pano com alcool gel 70' e dar
brilho. Mesa de marmore e/ou granito: limpar a superficie usando esponja dupla face
ou branca com limpador geral. Apds secar finalizar com lustra mdveis. Limpar as
"pernas" das mesas com esponja dupla face ou branca com detergente e limpador
geral. Finalizar com o lustra méveis. Mesa de formica: limpar usando esponja dupla face
(lado amarelo) com detergente, e finalizar com lustra moveis

33. CADEIRAS ESTOFADAS com tecido: passar pano Umido com agua e desinfetante, limpar
as "pernas" das cadeiras com esponja dupla face ou branca com detergente e limpador
geral e finalizar com o lustra moveis

34, POLTRONA DE COURO: Limpar as poltronas de couro usando apenas detergente com
esponja branca (se necessario passar o lustra méveis).

35. ESPELHO DO INTERRUPTOR DE LUZ: passar pano com alcool gel 700. Se estiver muito
encardido, passe limpador geral.

36. PISO: Lavar o piso (I vez na semana) usando a maquina com o disco preto, utilizando
detergente e hipoclorito. Para desencardir os cantos onde a maquina ndao consegue

37. limpar, remover a sujeira usando a esponja verde. Finalizar com cera liquida acrilica
antiderrapante.

38. GELADEIRAS ou B.O.D.: limpar por fora com detergente neutro 1 x por semana. r
Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semana

39. POP'S QUINZENAIS

40. VIDROS DAS JANELAS EXTERNAS: passar a esponja com limpa vidro e retirar o excesso
com pano limpo.

41. POP’S MENSAIS

42. Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servicos prestados durante o més.

ANEXO IV

LISTA EXEMPLIFICATIVA DE MATERIAIS E EQUIPAMENTOS UTILIZADOS NOS PROCESSOS DE
LIMPEZA E CONSERVACAO DE AREAS DA UFMS

AGENTES DE LIMPEZA E DESINFECGAO PADRONIZADOS

1. Detergente neutro — E utilizado para remocdo de sujidades e detritos, elimina as
gorduras das superficies;

2. Acido oxalico — E utilizado para limpeza e remoc¢do de manchas, parcialmente soltvel
em dgua etanol e outros solventes;

3. Limpa vidros — E utilizado para remoc3o de residuos em vidros e acrilicos, formulado a
base de detergentes e desengordura;

4. Lustra méveis — E utilizado na limpeza de méveis em madeira, garantindo prote¢io
brilho natural sem engordurar;
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Alcool a 70% - Desinfetante, pode ser aplicado em superficies ou artigos por meio da
friccdo, indicado para mobiliario em geral;

Hipoclorito de Sédio a 1% - E utilizado na desinfeccdo de materiais ndo metélicos,
utilizados na assisténcia ao paciente, assim como nas areas administrativas;

Hipoclorito de Sédio a 5% - E utilizado na desinfeccdo das mdquinas de didlise e
atomizadoras do laboratorio;

Quaterndrio de amonio — E utilizado na desinfeccdo de materiais, equipamentos e
superficies das areas assistenciais;

Cera Liquida antiderrapante acrilica;

Cera Liguida Comum;

Desinfetante de uso geral;

Desinfetante para banheiros;

Desinfetante a base de amdnia quaternaria;
Desodorizador de ar;

Detergente limpa ceramica e azulejo, para banheiros;
Detergente neutro liquido;

Detergente neutro liquido 500 ml para limpeza de utensilios domésticos;
Esponja/palha de aco;

Esponja dupla face;

Fibra verde de limpeza, uso geral (fibra sintética abrasiva para limpeza de superficies
nado delicadas) tais como utensilios de cozinha, mesas, bancadas, cadeiras, paredes e
pisos.

Flanela multiuso 100% algodao;

Limpador de carpetes;

Limpa pedra;

Limpa vidros;

Limpador Multiuso — para limpeza de mdveis e equipamentos em geral;

Limpador Multiuso — para limpeza de cozinhas, fogdes, geladeiras, plasticos esmaltados
e superficies engorduradas.

Lustra moveis;
Luva em latex natural sem forro, palma antiderrapante, cor amarela P -M-G;

Luva em latex natural sem forro, palma antiderrapante, cor verde P -M-G;Luva em |atex
natural sem forro, palma antiderrapante, cor azul P -M-G;

Pano de limpeza de piso — xadrez (Pano de Chdo Xadrez)
Pano de limpeza de piso — branco (Pano de Chao Branco)
Papel Higiénico folha dupla alta absorcao;

Papel toalha interfolhas luxo, branco, folha simples de alta absor¢do e de boa qualidade
gofrado, 100% celulose virgem;

Pedra Sanitaria;
Polidor de metais;

Removedor de ceras e impermeabilizante;
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Sab3o em barra;
Sabdo em pd;
Sabonete;

Sabonete liquido neutro, com caracteristicas sobe engordurantes e emolientes, diluido
na proporcado recomendada pelo fabricante do produto.

Saco de lixo comum preto, capacidade 20 litros, 100 unidades;

Saco de lixo comum preto, capacidade 50 litros, 100 unidades;

Saco de lixo comum preto, capacidade 100 litros, 1000 unidades;

Saco de lixo verde (para material reciclavel), capacidade 30 litros, 100 unidades;
Saco de lixo verde (para material reciclavel), capacidade 50 litros, 100 unidades;
Saco de lixo verde (para material reciclavel), capacidade 100 litros, 100 unidades;
Sapondaceo cremoso.

EQUIPAMENTOS E MATERIAIS UTILIZADOS NA LIMPEZA DE SUPERFICIES e AREAS.
Escovao;

Aplicador de cera liquida;

Aspirador de pé e liquidos;

Balde para limpeza cor preta;

Balde para limpeza cor verde;

Balde para limpeza cor azul;

Borrifador;

Carro funcional com bolsa de vinil;

Disco abrasivo para enceradeira cor preta;

Disco abrasivo para enceradeira cor verde;

Disco abrasivo para enceradeira cor branca

Dispensador de sabonete liquido;

Escada com plataforma de apoio e dispositivos laterais para suporte de materiais;
Escova de mao;

Escova para vaso sanitario;

Escova de cerdas duras com cabo longo — minimo 1,60 m;

Escova para lavagem de carpetes — para enceradeiras industriais e lavadoras de piso;
Kits para limpeza de vidros, tetos e forros;

Faixas de sinalizacao;

Lavadora de alta pressao;

Equipamento para limpeza e desentupimento de calhas e encanamentos;

Lixeira 30 litros — escritoério;

Lixeira 50 litros com pedal;

Mangueiras;

Maquina lavadora com injecdo automatica de solucdo;Maquina enceradeira de baixa
rotacao;
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Madquina enceradeira de alta rotagao;

Maquina enceradeira profissional lavadora de pisos e carpetes;

Pa de lixo;

Placas de sinalizacao;

Porta papel higiénico;

Porta papel toalha ou toalheiro interfolhado;

Conjunto Mops (cabo, armacao ou haste ou suporte e luva ou refil);
Rodos de borracha dupla com cabo, para limpeza geral;

Rodos para limpeza de vidros;

Rodo tipo profissional com cabo (minimo 1,60m) e base com lamina de maior extensao
(minimo 0,60).

Baldes;

Panos para limpeza;
Borrifador;

Escadas;

Escova de cerdas duras;
Carro funcional;

Placa de sinalizagao;
Carro para transporte de RSS (Residuos de Servicos de Saude) e residuo comum ;
Luvas emborrachadas;
Enceradeira;

Pa de residuo plastica;

Saco plastico de residuo de acordo com o PGRSS (Plano de Gerenciamento de Residuos
de Servicos de Saude) da UFMS;

Kits para limpeza de vidros;

Palha de aco;

Desentupidor de pia e ralos;

Lixeiras;

Pegador de lixo manual;

Vassouras com cerda de nylon;

Vassouras com cerda de pelo;

Vassoura tipo Gari;

Balaio;

Carrinho de mao;

Carro coletor de lixo, plataforma mini, para transporte de cargas.
Enxada;

Facao;

Lixeira Gari com Rodas (container lixeira modelo gari);

Mangueira para jardim;
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Rastelo;

Vassoura piacava (exclusiva para area externa);

Moto Poda;

Serra elétrica;

Saboneteira;

Rogadeira a gasolina;

Cortador de grama;

Trator cortador de grama a gasolina;Trator com carreta;
Trator com rocadeira;

Hidro jato;

Soprador/Sugador de folhas;

Cordas;

Vassoura ancinho;

Outros.

EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL (EPI):
Avental impermedvel;

Gorro;

Mascara descartavel;

Respiradores PFF-2/N-95;

Respiradores PFF-2/carvado ativado com filtro quimico;
Calcado de Seguranca, tipo botina em couro sem biqueira de aco;
Calcado de Seguranca, tipo botina em couro com biqueira de aco;
Bota de PVC, cano curto;

Bota de PVC, cano médio;

Bota de PVC, cano longo;

Perneira em couro;

Luva de vaqueta;

Luva de raspa de couro;

Capacete;

Protetor auricular — abafador;

Oculos de protecdo com lentes transparentes;

Oculos de protecdo com lentes escuras;

Protetor solar;

Botas de borracha;

Luvas de borracha grossa e longa;

E obrigatdrio o uso de uniforme completo (calca, blusa, crachd de identificacdo e sapato
fechado);

Outros, de acordo com o PPRA (Programa de Prevencgdo de Riscos Ambientais).

GUARDA DE MATERIAL:
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149. Local: Depdsito de Materiais de Limpeza — DML

150. Pia — para lavagem das maos;

151. Suporte — para pendurar vassouras®, rodos, disco de enceradeira e pas;

152. Prateleiras — para baldes, panos, pequenos utensilios e produtos de limpeza;
153. Desinfetantes — deverdo estar devidamente rotulados e tampados.

Obs.: O DML nao devera ser utilizado para outros fins, como: copa, expurgo e
convivéncia
AREAS HOSPITALARES E ASSEMELHADOS

AREAS HOSPITALARES E ASSEMELHADOS — CARACTERISTICAS

As dreas hospitalares serdo divididas em administrativas e médico -
hospitalares, devendo as Ultimas reportar-se aos ambientes cirdrgicos, enfermarias,
ambulatdrios, laboratérios, farmacias e outros que requeiram assepsia similar, para execucao
dos servicos de limpeza e conservacgao.

A produtividade de referéncia é de 330m?2.

DEFINICAO DE SANEANTES DOMISSANITARIOS

S3o substancias ou materiais destinados a higieniza¢do, desinfeccdo domiciliar,
em ambientes coletivos e/ou publicos, em lugares de uso comum e no tratamento da agua,
compreendendo:

1. Desinfetantes: destinados a destruir, indiscriminada ou seletivamente, microrganismos,
guando aplicados em objetos inanimados ou ambientes;

2. Detergentes: destinados a dissolver gorduras e a higiene de recipientes e vasilhas, e a
aplicacdes de uso doméstico;

3. S3o equiparados aos produtos domissanitarios os detergentes e desinfetantes e
respectivos congéneres, destinados a aplicagdo em objetos inanimados e em
ambientes, ficando sujeitos as mesmas exigéncias e condi¢cdes no concernente ao
registro, a industrializacdo, a entrega, ao consumo e a fiscalizacdo.

DEFINIGCOES DE LIMPEZA

1. LIMPEZA — E a remocdo de sujidades depositadas nas superficies, utilizando-se de
meios mecanicos (friccdo), fisicos (temperaturas), enzimdticos ou quimicos (saneantes)
em um determinado periodo de tempo.

2. LIMPEZA CONCORRENTE — E a limpeza no ambiente hospitalar enquanto ocupadas por
pacientes, ao iniciar a jornada de trabalho e ao término de procedimentos.

3. LIMPEZA TERMINAL — Trata-se de uma limpeza mais completa, incluindo todas as
superficies horizontais e verticais, internas e externas. E realizada apds Obito,
transferéncia, alta do paciente ou nas internac¢des de longa duracdo (programada).

4, LIMPEZA SEMANAL — E a chamada “faxina”, que deve ser realizada criteriosamente uma
vez por semana, nas areas criticas e semicriticas, conforme cronograma disponivel no
setor de Hotelaria Hospitalar.

5. LIMPEZA PERIODICA — E realizada em intervalos de seis meses. Visa manutenc¢do do
piso garantindo sua durabilidade e aparéncia. Consiste na remoc¢do da cera (de
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capagem) seguida de aplicacdo de base seladora e aplicagdo de cera para
impermeabilizacdo, conforme cronograma disponivel no setor de hotelaria hospitalar.

6. O SERVICO DE LIMPEZA E DESINFECCAO DE SUPERFICIES NO AMBIENTE HOSPITALAR —
Visa garantir aos usuarios internos e externos uma permanéncia em local limpo, como
também em um ambiente com menor carga de contaminag¢do possivel, contribuindo
com a reducdo da possibilidade de transmissdo de ficcdes oriundas de fontes

inanimadas.

7. O SERVICO DE LIMPEZA E DESINFECCAO COMPREENDE: Limpeza, desinfeccdo e
conservacao das superficies fixas e equipamentos permanentes das diferentes areas.

8. SUPERFICIES EM AMBIENTE HOSPITALAR: Mobiliarios, pisos, paredes, divisdrias, portas,

maganetas, tetos, janelas, bancadas, pias, macas, suporte para soro, equipamentos
para a saude, entre outros.

9. SUPERFICIES COM MAIOR GRAU DE CONTATO COM AS MAOS: Bancadas, maganetas,
interruptores, unidade do paciente, banheiros e outros.
10. SUPERFICIES COM MINIMO CONTATO COM AS MAQS: Teto, piso e outros.
11. SUPERFICIES DE EQUIPAMENTOS: Maquina de didlise, aparelho de RX, carrinhos e
outros.
12. DESCONTAMINACAO: E a remogdo de matéria organica das superficies (deverd ocorrer

de uma solugdo desinfetante aplicada diretamente sobre a matéria organica).

13. DESINFECCAO: E o processo de destruicdo do microrganismo patogénico forma
vegetativa existentes presentes em superficies inertes, mediante aplicacdo de agentes
guimicos e fisicos, (mediante a aplicacdo de solucdo germicida em uma superficie
previamente limpa).

14. MATERIA ORGANICA: sangue, secre¢des, excrementos entre outros.

CLASSIFICACAO DAS AREAS HOSPITALARES

1. Areas criticas — ambientes que apresentam risco aumentado de transmissdo de
infecgdo, ja que se realizam procedimentos de riscos, com ou sem pacientes e onde ha
também maior numero de pacientes imunodeprimidos. Exemplos: Centro Cirdrgicos
(CC), Central de Material de Processamento e Esterilizacdo (CPME), Bercario,
Necrotério, entre outros.

2. Areas semicriticas — ambientes onde ha pacientes com doencas infecciosas de baixa
transmissibilidade e doencas ndo infecciosas. Exemplos: Enfermarias, Banheiros,
Ambulatdrios, Corredores, entre outros.

3. Areas n3o-criticas — ambientes hospitalares ndo ocupados por pacientes e onde nio se
realizam procedimentos de risco. Exemplos: Salas Administrativas, Almoxarifados,
Vestidrios, Copas, entre outros.

PROCESSOS DE LIMPEZA

LIMPEZA CONCORRENTE — E o processo de limpeza realizado diariamente na
unidade do paciente, como também em todos os ambientes do hospital. Tem por finalidade
limpar e organizar, identificar materiais e/ou equipamentos ndo funcionantes, repor materiais
de consumo didrio e recolher RSS (Residuos de Servigos de Saude).

Merece destaque:
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A limpeza das superficies horizontais, como: macanetas das portas, telefones,
interruptores, cabeceira do leito, entre outros.

Nas salas de cirurgia, a limpeza concorrente deverd ser realizada
imediatamente apdés o término de cada cirurgia e sempre que se fizer necessario.

Nas areas que exigirem precaucdo de contato, a limpeza concorrente devera
ser realizada a cada troca de plantdo ou 2 (duas) vezes ao dia.

LIMPEZA TERMINAL — E o processo de limpeza mais amplo incluindo as
superficies horizontais, verticais, internas e externas, realizado na unidade do paciente apds a
alta hospitalar, transferéncia, ébito, nas internacées de longa permanéncia ou em periodos
programados. O procedimento inclui: limpeza de paredes/divisérias, piso, tetos, mesas de
cabeceira, colchdo, macas, bancadas, janelas, vidros, armarios, portas, bercos, incubadoras e
peitoris, entre outros. Cabe mencionar que o responsavel do setor devera verificar as ndo
conformidades no checklist de execucao de servigo e assinar a finalizacdo da limpeza.

HIGIENIZACAO DAS MAOS

A higienizacdo das maos é a principal medida de bloqueio para prevenir a
propagacao das infecgdes relacionadas a saude, uma vez que elimina a sujidade (visivel ou
nao) e parte dos micro-organismos que se aderem a pele mesmo estando a mao enluvada.

Deve-se higienizar as mdos antes e apds a execucdo de qualquer atividade,

mantendo as unhas naturais, limpas e curtas e sem acessorios.

QUANDO HIGIENIZAR AS MAOS: Antes de:
Iniciar o trabalho;

Manusear alimentos e medicamentos;
Alimentar-se;

Utilizar o banheiro. Apds:

Contato direto com secre¢des e matéria organica;
Contato com superficies e artigos contaminados;
Procedimentos de higiene pessoal;

Manusear residuos;

Término de cada atividade;

Usar o banheiro;

Término da jornada de trabalho.

Documento assinado eletronicamente por Augusto Cesar Portella
Malheiros, Pré-Reitor(a), em 04/05/2023, as 16:56, conforme horario oficial
de Mato Grosso do Sul, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n®
10.543, de 13 de novembro de 2020.
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GABINETE DA PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO E INFRAESTRUTURA
Av Costa e Silva, s/n? - Cidade Universitaria
Fone: (67)3345-7014
CEP 79070-900 - Campo Grande - MS
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