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1. INTRODUCAO

Este relatério apresenta informacdes basicas sobre o curso de Fisica Licenciatura,
bem como os resultados da avaliacdo realizada pela comunidade universitaria
considerando o ano de 2023. O objetivo deste relatério € informar estudantes, professores,
técnico-administrativos e diretores de unidades da percepc¢édo da comunidade universitaria
da Unidade Setorial sobre o desenvolvimento e efetividade das politicas institucionais e da
gestdo administrativa, tanto no ambito setorial como geral da universidade, apontando as

potencialidades e fragilidades.

1.1 Processo de Avaliacao Institucional pela Comunidade Universitaria

O processo de avaliagdo na Unidade € coordenado por sua Comissao Setorial de
Avaliacdo (CSA), sob coordenacdo geral da Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA), em
consonancia com a Proposta de Autoavaliacédo Institucional da UFMS.

Os principais meios de sensibilizacdo para a participagdo da comunidade
universitaria no processo avaliativo, em geral, incluem: mensagens e divulgacdes em
aplicativos de comunicacéo, paginas de redes sociais (Facebook, Instagram), paginas da
UAS e da UFMS (noticias, Diavi, Siscad), email institucional e também orientacbes e
lembretes feitos em reunides e aulas pelos docentes e por membros da CSA.

A Agéncia de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (Agetic) da UFMS, com
orientacOes da Diretoria de Avaliagdo Institucional (DIAVI), compila os dados dos
questionérios aplicados a comunidade universitaria em tabelas e graficos e os disponibiliza
no Sistema de Avaliacdo Institucional (SIAlI) da UFMS. Os resultados gerados ficam a
disposicdo com acesso diferenciado por perfil. Professores que ministram disciplina no
curso podem acessar seus resultados individuais, e o coordenador de curso tem uma visao
da percepcao acerca de seu curso, podendo verificar o desempenho docente.

Os relatorios dos resultados da autoavaliagéo institucional, elaborado pela CSA, séo
disponibilizados, com acesso publico, no site da UAS e da Diavi. Além disso, séo realizadas
reunides com a Direcdo, Coordenacfes de graduacdo e de pds-graduacdo, docentes e
estudantes para apresentacdes dos principais resultados. Depois disso as coordenacdes
realizam reunides de NDE para discutir os resultados e elaboram uma devolutiva a CSA
com seus planos de acdes sobre os aspectos que podem ser melhorados e, também, sobre
a concretizacdo das acdes planejadas anteriormente baseadas na avaliacdo anterior. Uma

devolutiva da Direcdo da UAS também é solicitada.




Foram apresentadas questdes abertas e questdes objetivas relativas aos quesitos
avaliados. Questdes abertas, de resposta néo obrigatdria, foram apresentadas para alguns
quesitos, dependendo do segmento, e nas questdes objetivas era possivel assinalar a
opcao “Nao sei / Nao se aplica”. Para cada possivel resposta as questbes objetivas,
efetivamente avaliando o item, foi atribuido um escore que varia de 5 (Concordo totalmente)
a 1 (Discordo totalmente).

Conforme orientacdo da CPA-UFMS, seguindo critérios semelhantes aos utilizados

pelo MEC nas avaliagdes de cursos, sem contar as respostas em “’"Nao sei/Nao se aplica”,
aspectos de cada item (questbes/afirmagdes) foram considerados como “fragilidades”
guando a maior frequéncia de respostas se encontrarem nos escores 1 e 2 somados,
considerados como “oportunidades de melhoria” quando a maior frequéncia estiver no
escore 3 e considerados como “bem avaliados” quando a maior frequéncia estiver nos
escores 4 e 5 somados. Aspectos considerados fragilidades ou oportunidades de melhoria
estdo relacionados no item “Plano de A¢ao”, juntamente com as propostas da Coordenagao
de curso para cada aspecto.

No ano de 2023, a primeira etapa da Avaliacdo Institucional, referente a 2023-1,
ocorreu de 01 a 30/06 de 2023, voltada os estudantes, professores, coordenadores de
cursos, diretores de unidades e técnicos administrativos. Os questionarios foram

disponibilizados na pagina do Sistema de Avaliagéo Institucional (SIAl).




2. O CURSO DE FiSICA LICENCIATURA NO INFI

2.1 A Fisica Licenciatura — descricoes

Dados:

e Nome do curso atual: 2403 - Fisica-Licenciatura

¢ Nome do curso anterior: 2401 - Fisica-Licenciatura Integral (matutino, vespertino) —
SEM ENTRADAS DESDE 2019

¢ Numero de vagas ofertadas por ingresso: 35 vagas

e Titulo académico: Licenciado

e Modalidade de ensino: Presencial

e Tempo de Duracado (em semestres): minimo 8 semestres e maximo 12 semestres

e Turno: Noturno, Sabado pela manhéa e a tarde

¢ Implantacdo: 1981

e Autorizagao de funcionamento: Portaria MEC n° 246, de 31 de maio de 1984

¢ Reconhecimento/Renovacéo: Portaria MEC n° 920, de 27 de dezembro de 2018

e Carga horéria para integralizacdo: 3.230 horas

e PPC atual: Resolucdo n° 1.165, Conselho de Graduacao (Cograd), de 19 de
fevereiro de 2025.

e Unidade de Administracdo Setorial de Lotac&o: INSTITUTO DE FISICA

e Link: https://infi.ufms.br/fisica-licenciatura/

O Curso de Fisica foi implantado na Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
(UFMS) a partir do segundo semestre de 1981, como curso de Licenciatura em Ciéncias -
Habilitacdo em Fisica, sendo que no ano de 1983 este curso foi modificado para Curso de
Fisica-Licenciatura, curso responsavel pela formagdo de professores nesta area de
conhecimento. No ano de 2019, o curso de Fisica Licenciatura passou do turno diurno para
o turno Noturno.

O Curso recebeu ao longo dos anos apenas uma comissao de avaliacao externa,
ainda quando o curso tinha ingresso no turno diurno. O Curso de Fisica Licenciatura vem
sendo avaliado no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) e obteve
conceito 3 (2017), e na ultima avaliacdo obteve conceito 4 (2021). Até o ano de 2022, o
curso oferecia 25 vagas anuais de ingresso, a partir do ano de 2023 oferece 35 vagas
anuais.

O objetivo do curso de Fisica Licenciatura é formar profissionais com soélida e

abrangente formac&o nos diversos campos da Fisica e com preparacdo adequada a

5




aplicacdo pedagogica do conhecimento e experiéncias de Fisica e de areas afins na
atuacado profissional como educador na Educacdo Basica. Formar professores de Fisica
para o desenvolvimento da autonomia e da capacidade de analise critica de processos
socialmente construidos e compartilhados no contexto escolar e proporcionar uma
formacdo que contemple a incorporacdo de Tecnologias Digitais de Informacdo e

Comunicacdo, de forma critica e criativa, nas diversas praticas docentes de Fisica.

Quadro 1 — Ultimos trés conceitos ENADE e conceitos preliminar de Curso da Fisica Licenciatura.

Curso Ano Nota Geral (CC) Conceito ENADE CPC
Fisica Licenciatura | 2021 - 4
2017 - 3
2014 - 3

O Quadro 1 mostra que gradativamente o curso de Fisica Licenciatura vem melhorando os
Conceito ENADE e Conceito Preliminar do Curso (CPC). Atualmente, em 2024, temos
Conceito ENADE 4 e CPC 4.

2.2 A Fisica Licenciatura no Planejamento do desenvolvimento do INFI

A seguir sdo apresentadas a¢des planejadas (2021-2023), em consonancia com o
Plano de Desenvolvimento Institucional 2020-2024 (PDI), o Plano de Desenvolvimento da
Unidade 2020-2024 (PDU) e os Relatérios de Autoavaliacdo anteriores.

Principais acdes planejadas para o desenvolvimento da UAS e com impacto direto
no curso de Fisica Licenciatura no triénio 2021-2023 e situagdo de seu andamento:

e Implementacdo de grupos de estudos e monitorias para reduzir a evasdo. Em
andamento junto a professores e ao PET. Ainda estamos com baixa adesédo dos
académicos, um dos fatores que influencia é o fato do curso ser noturno e a muitos
académicos trabalham e ndo possuem horarios livres.

e Manutencdo dos laboratérios didaticos de fisica. Em andamento (a depender do
setor de manutenc&o).

e Manutencdo do Bloco 5 para adequacao dos espacos de sala de aula e de uso
comum para atendimento aos discentes, docentes e técnicos do INFI. Em
andamento (a depender do setor de manutencao).

e Capacitacao e internacionalizacdo do corpo docente do INFI. (dois professores em
2021 e 2022 sairam para pos-doc ambos atuam na Licenciatura).

e Aumentar o nimero de vagas ofertadas pelos cursos de graduacao. Implementada
em 2023.




e Diminuir a taxa de evasdo do curso de Licenciatura (Durante a pandemia teve uma
alta taxa de evasédo, p0s pandemia esperamos que ocorra um crescimento do
numero de alunos matriculados a partir de 2023).

e Alterar o PPC dos cursos, com a reorganizagcéo com priorizacéo de disciplinas. No
ano de 2022 foram feitas algumas altera¢cdes no PPC do curso, mas a mudanca de
acordo com as novas diretrizes foi prorrogada para 2023. A extensdo foi
implementada.

¢ Reformular ementas de disciplinas com alto indice de reprovacao.

¢ Implantar o semestre de transicao e nivelamento ao ensino superior nos cursos de
graduacdo. (Em andamento. Foram criadas disciplinas com carga horaria menor e
disciplinas introdutdrias)

e Implantar processo de preparacao dos discentes para as provas do ENADE (durante
0 ano de aplicacdo do ENADE foram feitas reunides e criacdo de um grupo para
disponibilizar materiais e informacfes aos académicos).

e Implantar o processo anual de rotatividade dos docentes responsaveis pelas
disciplinas. Foram realizadas ac¢des, para que a meta fosse cumprida, junto a direcao

do INFI e com o Conselho do Instituto.

Apresentamos no quadro 2 os auxilios recebidos durante os anos de 2021, 2022 e
2023 pelos estudantes do curso de Fisica Licenciatura, salientando que ainda
precisamos estimular tanto académicos quanto professores a promover projetos de
pesquisas, extensdo de forma a promover um maior nimero de auxilios para os

académicos, junto a uma maior divulgacédo dos auxilios disponiveis pela UFMS.

Quadro 2 - Auxilios recebidos por estudantes da UAS no curso de Fisica Licenciatura.

Tipo de auxilio 2021 2022 2024
Auxilio permanéncia 3 1 0
Auxilio emergencial 1 0 0
Auxilio alimentacao 3 1 0
Bolsa PIBIC/PIBITI 11 5 1
Bolsa de Extenséo 1 0 0
Bolsa do Programa de Educacao Tutorial(PET) 1 0 0
Bolsa Residéncia Pedagogica 7 7 5
Bolsa PIBID 10 8 9
Atendimento psicoldgico 7 0 0
Auxilio para Apoiar Estudante com Deficiéncia 1 0 0

Fonte: CAE/PROAES/PROPPUFMS — Coordenadoria de Assisténcia Estudantil e Coordenagdes de Curso.




3. AVALIACAO PELA UNIDADE SETORIAL

3.1 Processo de autoavaliacdo na Unidade

No ano de 2023, a primeira etapa da Avaliacéo Institucional, referente a 2023-1,
ocorreu de0Ol1 a 30/06 de 2023, voltada a todos os segmentos académicos: estudantes,
professores, coordenadores de cursos, diretores de unidades e técnicos administrativos.
Os questionarios foram disponibilizados na pagina do Sistema de Avaliacdo Institucional
(SIAI). No quadro 3 apresentamos a adesdo dos diferentes segmentos da UAS na

autoavaliacéo de 2023.

Quadro 3 — Adeséo dos diferentes segmentos do INFI na auto avaliag&o.

2023
Segmentos
Total |Participantes | %
Diretor do INFI 1 1 100,0
Coordenadpr do_Curso de Fisica 1 1 100,0
Licenciatura
Professores do INFI 30 21 70,0
- Curso de Fisica Licenciatura (2401) 4 2 50,0
- Curso de Fisica Licenciatura (2403) 78 35 44,9
Técnicos-administrativos 17 14 82,3

Observa-se, conforme Quadro 3, que a participagdo na autoavaliagao foi baixa, em
especial a referente aos alunos da graduacao (abaixo de 50,0%). Um dos motivos para a
baixa participacéo pode ser a falta de melhor divulgagédo das melhorias e a¢des resultantes

da autoavaliacéo, a ser discutido na secéo seguinte.

3.2 Percepgdo da comunidade universitaria

3.2.1 Processos de autoavaliacao institucional

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca do processo de
avaliacdo. Para esse item foram elaboradas trés questdes para autoavaliacdo respondidas
pelos estudantes e professores do INFI (ndo somente da Fisica Licenciatura). As questdes
buscam saber sobre divulgacdo e compreensado da avaliagcdo em si, e do conhecimento

sobre os resultados de melhoria decorrente da mesma. As questdes foram as seguintes:
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Q1 - “Os meios de comunicacdo usados incentivaram minha participagdo na
autoavaliacao”;

Q2 - “Foram divulgados os resultados e as melhorias referentes as autoavaliacdes
anteriores no meu Campus e/ou Faculdade e/ou Instituto e/ou Escola”;

Q3 - “As questdes foram facilmente compreendidas”.

Para os alunos do INFI, as médias para cada questao foram muito parecidas com o
ano anterior a autoavaliacdo em questao (2022). Com relacédo as Q1, Q2, Q3; em 2022, os
resultados foram 4,12, 3,42 e 4.47 em contra partida com as médias 4,12, 3,34 e 4,32 para
2023.

A Q1 recebeu avaliacdes média boa, chamando atencdo para uma porcentagem de
85% respondendo 5 (concorda totalmente). A Q2 teve avali¢des ruins, apresentando uma
fragilidade; a CSA teve dificuldade em divulgar os resultados em anos anteriores, devido
ao regime remoto dos estudantes em 2021 e de parte dos servidores. A CSA tem buscado
mecanismos de aumentar a divulgacao dos resultados alcancados com as avali¢cdes, isso
deve refletir nas proximas autoavalia¢des institucionais. Por sua vez, a Q3 foi bem avaliada
por todos 0s grupos. Isso sinaliza uma melhora comparado a avaliagdes anteriores a 2021,
onde o questionario recebia muitas reclamacdes pelos participantes da avaliacao.

Os resultados das mesmas questdes respondidas pelos professores, ndo diverge
muito do aprontado para os alunos. As médias foram 4,00, 3,36 e 4,400 para as questdes
Q1, Q2 e Q3, respectivamente.

Destaca-se que, na questdo na Q2, a porcentagem as categorias ficaram com
porcentagens equiparadas para os estudantes (professores), sendo: 37%(26%), 23%(9%),
19% (31%), 16%(11%) e 21% (11%) para as escalas 5, 4, 3, 2 e 1, respectivamente. A
média para tal questéo foi de 3,24 para os estudantes, muito similar ao respondido pelos
professores, com 3,29 de nota média. Uma impressédo da nao realizacdo dos resultados
pode afetar inclusive no interesse na participacdo, que conforme mostrado na secao

anterior, foi relativamente baixa na autoavaliacdo, em especial entre aos alunos.

3.2.2 Politicas de ensino, internacionalizacdo, pesquisa, inovag¢ao tecnoldgica e
extenséao - INFI

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacao acerca das politicas de ensino.
Para Avaliacdo das politicas de desenvolvimento institucional pelos estudantes do INFI
foram respondidas dez questdes da avaliacdo acerca das politicas de ensino.

Em 2023, as questdes respondidas por professores, coordenadores de curso de

graduacéo e pos-graduacéo e diretor do INFI foram:




Q1 - As disciplinas/atividades oferecidas pelos cursos foram adequadas aos
objetivos de formacao académica-profissional;

Q2 - As disciplinas/atividades propiciam experiéncias inovadoras de aprendizagem,
como trabalho em equipe e o desenvolvimento de competéncias reflexivas e criticas;

Q3 - As disciplinas contribuiram para o desenvolvimento da capacidade de pensar
criticamente e na proposicao de solucdes para problemas;

Q4 - Existe acesso a Biblioteca fisica e/ou virtual, Laboratérios, Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) e demais ferramentas de TICs para o desenvolvimento das
aulas/atividades;

Q5 - Os programas e editais das Acdes e Projetos de Ensino, de Pesquisa e de
Extensédo (voluntaria e/ou remunerada) contribuiram com a formacéo dos estudantes;

Q6 - Houve melhorias na infraestrutura (construcdes, reformas, aquisicoes,
manutencao de equipamentos) para o desenvolvimento adequado das aulas/ atividades,
os professores, coordenadores e diretor do INFI;

Q7 - Houve articulacdo de acdes da pds-graduacdo com a graduacdo (grupos de
estudo/pesquisa, iniciacao cientifica, atuacdo docente), quando houver pés-graduacao;

Q8 - Foram oferecidas oportunidades de internacionalizagdo e mobilidade
académica para realizar intercambios, estagios e/ou disciplinas dentro ou fora do Pais.

Q9 - Existe apoio a publicagéo cientifica e/ou participagdo de eventos;

Q10 - Existe oportunidade para participacdo em atividades culturais e esportivas.

As guestdes Q1, Q4, Q5, Q9 e Q10 apresentaram médias igual ou acima de 4,00
indicando um quantitativo de respostas em 5 (totalmente de acordo) em maior quem em
outras categorias. As questdes versam, em geral, sobre aspectos didatico-pedagdgico de
sucesso no instituto, em especial referente a grade curricular (Q1) e ao acervo das
Bibliotecas da UFMS (Q4). Destaca-se ainda que, houve sucesso na divulgacado de
instrumentos relacionados apoio em agao de Ensino, Extenséo e Pesquisa (Q5), bem como
em participacao de eventos cientificos (Q9) e de atividades culturais/esportivas (Q10).

Na Q2, o maior porcentual de respostas foi na categoria 4. Dessa forma, fica claro
gue a maioria dos professores, coordenadores e diretor ndo consideram totalmente aceito
a proposicdo que as disciplinas/atividades possibilitem experiéncia inovadora de
aprendizagem, trabalho em equipe e desenvolvimento de competéncia reflexiva/critica para
os alunos.

Sobre a Q6: fica claro uma melhoria urgente nas infraestruturas que atendem a
unidade, como por exemplos: troca do telhado dos laboratorios de ensino de Fisica;

necessidade de construcdes para os laboratorios de pesquisa; manutencdo e/ou de

10




equipamentos dos laboratorios didaticos e de pesquisa. Por sua vez, houve a troca dos
computadores pessoais para docentes em 2024, fato esse que pode refletir em melhora no
desempenho dessa questao.

Sobre a Q7: embora a maior das respostas (33%) concorda totalmente com a
afirmacado sobre a articulacdo da pos-graduacdo com a graduacéo, 22% apontam para a
categoria 3 (uma resposta neutra). Assim, este a possibilidade de acédo para melhorar a
sinergia entre pds-graduacao e graduacao.

Sobre a Q8: também ha necessidade do aumento de oportunidades de
internacionalizacdo e mobilidade académica para realizar intercambios, estagios e/ou
disciplinas dentro ou fora do Pais. Nos cursos do Programa de Pds-graduacédo em Ensino
de Ciéncias, mesmo sem a renovacao dos projetos de colaboragcdo com instituicoes
internacionais, embora que no ano de 2022 foi possivel atender a solicitacdo de trés
estudantes da area de educacdo ambiental. Dado o recorrente e intenso interesse dos
académicos nas politicas de internacionalizacdo e de mobilidade internacional da UFMS, a
coordenacao passou a constantemente informar os alunos dos editais e noticias divulgadas
na Secretaria de Relac¢des Internacionais da AGINOVA. Contudo, ressalta-se que, a
formulacdo da Q8 parecer um tanto falha quando afirma sobre oferecimento de
oportunidade (ao invés de mencionar “existe apoio para...”); nesse sentido, os intercambios
e disciplinas fora do pais trata-se, em parte, de um interesse mais do estudante do que

propriamente do corpo docente (a quem foi destinado o questionario).

3.2.3 Comunica¢do da UFMS com a comunidade
A séo apresentados os resultados da avaliagdo acerca da comunicacao da UFMS
com a comunidade. A partir dos resultados, € possivel observar que a comunicacgéo entre
a UFMS e a comunidade obteve uma avaliacdo positiva. No entanto, € importante destacar
que tanto os estudantes de graduacao quanto os de pos-graduacdo apresentaram pelo
menos uma avaliacdo insatisfatoria nas questfes relacionadas a divulgacdo de acdes,
servigcos e demais iniciativas da UFMS através dos canais de comunicag¢édo, bem como a
contribuicdo da Ouvidoria para a melhoria da qualidade institucional. Notadamente, a
segunda questdo mencionada recebeu o maior numero de avaliagdes insatisfatorias.
Foram realizadas duas questfes sobre a comunicacdo da UFMS com a comunidade:
Q1 - Foram divulgados, pelos diversos canais de comunicacdo, agoes, servicos e
demais iniciativas realizadas pela UFMS.

Q2 - A QOuvidoria da UFMS contribui para a melhoria da qualidade institucional.
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Embora nas duas questdes a maioria dos servidores do INFI responderam na
categoria 5 (totalmente de acordo), com 34% (para Q1) e 22% (para Q2), o CSA aponta
para a necessidade de melhorar as divulgacdes das inciativas realizadas pela UFMS, assim

como, ha necessidade de melhoria da divulgagdo das a¢des da Ouvidoria da UFMS.

3.2.4 Infraestrutura Fisica — Comunidade do INFI
Com base na média decorrente da respondida pela comunidade académica

(professores, técnicos e estudantes) veja a seguinte analise:

Quadro 4. Classificacdo da infraestrutura conforme nota média das respostas da comunidade académica

(professores, alunos e técnicos).

Acima de 4,5 Entre 40e 4,5 Entre 3,5a 4,0 Entre 3,0 e 3,5
Biblioteca Sala de professores, Sala de aula, Acesso a | InstalagBes sanitarias,
Auditério, Laborat6rio de Internet no Campus, Espacos de
Informética, Ambiente AVA, Espaco para alimentacéo e
Recurso de comunicagéo, convivéncia, lluminagéo
Laboratério/setores/ambiente | Seguranca,
para atividades praticas, Acessibilidade nas

Espacos esportivos, Acervo, | edificacBes,

Limpeza, Parada de 6nibus, | Bicicletario, Transporte
Estacionamento, Condi¢cdes | e Telefonia.

de vias internas, Siscad,
SigPos e SECAC (Secretaria
Académcia)

A Biblioteca foi o Unico item de infraestrutura com media maior que 4,5 (4,52).
Entre 4,0 e 4,5 destacam-se o Acervo fisico ou virtual (4,48) e recurso de comunicacao
(4,45).

Quanto ao itens “Acesso a Internet no Campus”, “Acessibilidade nas edificagdes” e
“Transporte”, ressalta-se: existe internet em todos os prédios da UFMS; em especial no
INFI, existe acessibilidade no prédio com piso tatil e elevador, além de banheiro exclusivo
para cadeirantes (sendo esse implantado depois do relatério da CSA 2023); por fim, existe
0 transporte interno por micro-0nibus chamado Capi Shuttle, que recentemente foi
empregado um aplicativo para acompanhamento da localizacdo do mesmo em tempo real.
Com relacdo a seguranca, mais recentemente (apdés a autoavaliacdo da CSA) foi
implantado novas guaritas de seguranca em uma das saida fonte de reclamacdo da

comunidade académica.
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Por sua vez, os itens que receberam notas entre 3,0 e 3,5 foram “Instalagdes
sanitarias”, “Espacos de alimentacao” e “lluminagao”. A¢des foram tomadas depois desse
relatério de CSA 2023;a em 2024, os banheiros dos alunos e professores/técnicos, ambos
feminino e masculino, foram reformados com troca de piso, de louga, foi realizada pintura
e implantacdo de um banheiro exclusivo para cadeirantes. Com relacédo ao préximo item, o
preco do almoco no Restaurante Universitario (RU) impacta na satisfacdo do Espaco de
Alimentacdo (mesmo o assunto ndo sendo esse no questionario). O valor praticado no RU
€ equivalente ao valor de uma refeicao fora da universidade. Por dltimo, a Universidade é
bem iluminada, contudo € notério que a saida pela portaria do Estadio, por vezes, € mal

iluminada.

Do descrito acima, cabe ressaltar que o INFI e instancias superiores da UFMS estao
olhando para os numeros apontados pela CSA e tomando decisdes para mitigar e reverter
as deficiéncias observadas. Com base nas ac¢0es descritas, € possivel que nhuma proxima

avaliacdo a média desses itens venham a aumentar.

3.2.5 Imagem geral da UFMS e seu ambiente

Nessa sec¢ao sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca da imagem geral
da UFMS e seu ambiente por parte dos estudantes, a partir da concordancia ou ndo (em
escala de 1 a 5) com duas afirmacdes:

Q1 — Recomendo a UFMS como um bom lugar para se estudar;

Q2 — Considero que a UFMS possui prestigio junto a sociedade e contribui para o
desenvolvimento de Mato Grosso do Sul e do Brasil.

Em ambas afirmacdes (Q1 e Q2) vou alta concordancia, com categoria 5 (concorda
totalmente) com mais de 70% e categoria 4 (concorda) com mais de 18%, totalizando quase
90% nas duas categorias. E possivel inferir que a UFMS possui um excelente prestigio com
0s académicos, entendendo que a universidade tem um papel de destaque para o Estado
de Mato Grosso do Sul e o pais. O resultado € similar entre os servidores, porém com
tendéncia de recomendacao e opinido sobre o prestigio da UFMS mais distribuidas, com
porcentagem de aproximadamente 70% considerando as categorias 4 e 5 em ambas
afirmacdes (Q1 e Q2).

13




3.2.5.1 Questao aberta geral

A seguir estd um compilado dos principais aspectos mencionados sugestfes néo
gue aquele que responde juga importante e ndo estar contigo nas questées abordadas no
formulario. Para a comunidade académica do INFI temos:

o Curva perto do parque da ciéncia cheia de terra, alaga quando chove;
solicitado providéncia ha meses.

o Considero que ha muitas outras prioridades na universidade antes de se
pensar em cobrir estacionamentos.

o O problema dos bicicletarios € que ha muitos furtos, mesmo estando com
corrente/cadeado.

o Ha espacos muito escuros a noite, falta iluminacédo (exemplo: espaco entre
INMA e INFI).

o O calendario académico € uma farsa. Nao tem quantidade suficiente de dias
letivos. Tem que

fazer um calendéario académico correto.

o A Prograd precisa atuar em areas para melhorar o ensino graduacgéo. O que
funciona nas Humanas néo funciona nas Exatas. Os banheiros dos alunos s&o muito ruins.
Precisa melhorar.

o Abertura de féruns permanentes de dialogo, criacdo de conselhos consultivos
para as diferentes agbes, maior transparéncia na tomada de decisdo em relagdo a
distribuicdo de espaco fisico, abertura/transferéncia de vagas.

o Criacdo de um plano estratégico para criacdo de um centro multiusuario,
criacao do centro!

o Criacao de indicadores claros de producéao/atividade docente, deixar SIADOC
com pontuacéo livre e usar essa pontuacao para algo util, identificar gestores que estao
desenvolvendo trabalho ruim e substitui-los.

o Dialogar com a comunidade docente, técnicos e discentes. Ouvir é diferente
de acatar, a decisdo continua sendo do gestor, mas ouvir a comunidade é imprescindivel,
para sair da bolha e descobrir que ndo estao fazendo um bom trabalho em A ou B e/ou
estdo fazendo um bom trabalho.

o E preciso abrir um canal de "apontamentos" que seja anénimo, mas a
comunidade possa apontar eventuais mazelas e/ou vieses em decisfes/acdes da gestao
de maneira rapida e sem burocracia- um formulério no google forms "reclame aqui".

o Dar transparéncia maior aos TALENTOS da UFMS, membros de destaque da
comunidade cientifica - realmente reconhecidos pelos pares nacionais/ internacionais a
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partir de indicadores sélidos (ndo google!!!!). Colocar esses dados no site da Propp como
TALENTOS UFMS: destacar Mulheres na Ciéncia, Capes Tese, ABC, etc.

o Tem muita coisa que para melhorar precisa ouvir 0s usuarios, dentro da bolha
ndo se vé tudo! E tem de ouvir de maneira célere e imediata, ndo adianta monitorar rede
social, tem de abrir canal de DIALOGO!

o Melhorar a comunica¢éo da Gestéo junto a comunidade académica. Melhorar
o canal de comunicacdo com a sociedade externa. A comunicacao interna (servidores e
alunos) é bem-feita e bem divulgada, mas quando as atividades envolvem a participacao
da comunidade externa, vejo que 0s eventos podem atrair mais participantes.

o Melhorar as politicas para os servidores técnicos da instituicdo. Vemos uma
gestdo que ndo se preocupa com o corpo técnico, pelo contrario, quer apenas nos sugar
de todas as maneiras for a 0s casos de perseguicao que muitos sofrem.

o A assisténcia a saude dos servidores também precisa de atencdo, temos um
programa mal gerido, que possui uma diretoria que ndao se preocupa com a situacéo
socioecondmica de seus beneficiarios, muito menos com a qualidade do atendimento, falta
médicos, muitos locais se descredenciando, valores aumentando e quando pedimos
respostas somos ignorados.

o Precisamos melhorar o didlogo entre administracdo e corpo de servidores,
para que tenhamos um ambiente saudavel de trabalho além de melhoria no atendimento
aos académicos e comunidade.

o Verificacdo das concessdes de insalubridade. Boa parte dos técnicos nao tem
salas, e ficam nos laboratérios que sdo ambientes insalubres, e ndo ganham percentual
justo. Professores possuem sala, vao aos laboratérios esporadicamente e grande maioria

tem percentuais altos de insalubridade aprovados.

Embora em menor porcentagem, € possivel identificar que parte das sugestées
acima sdo comentarios pertinentes a professores e técnicos. Nesse grupo de sugestoes,
as reclamacgdes sédo mais do tipo sobre emprego do recurso por parte da gestdo académica
(como questdes de estacionamento ou centro/laboratério multiusuario). Ainda, é possivel
notar comentario sobre maior reconhecimento de talentos (em termos de pontuagdo no
sistema de desempenho da carreira académica) e melhorias na politica de carreira de
servidores técnicos da instituicdo, bem como sua assisténcia a saude.

Com relacdo as demais sugestdes destacam-se: melhoria ne banheiros do INFI, o

que ocorreu apos a avaliagdo da CSA 2023; e, maior dialogo interno e externo.
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3.3 Percepcdo da Comunidade Universitaria — Curso de Fisica Licenciatura
A seguir sdo apresentados os resultados da avaliagdo acerca da coordenacao de

curso, pela coordenacéo e pelos estudantes.

3.3.1 Avaliacao das disciplinas e desempenho dos professores pelos estudantes
do curso de Fisica Licenciatura

Abaixo séo apresentas as afirmacdes apresentadas para a concordancia ou
discordancia dos alunos do curso de Fisica Licenciatura com relagéo a disciplinas e o

desempenho do professor em geral:

Q1 - O Plano de Ensino (ementa, avaliagdes, bibliografia) foi cumprido

adequadamente;

Q2 - A bibliografia indicada e os contetudos abordados contribuiram para meus

estudos e aprendizado;
Q3 - Houve coeréncia entre o conteudo ministrado e as avaliacoes;

Q4 - Os prazos previstos em normas institucionais para a divulgacao/entrega das

notas foram cumpridos;

Q5 - O docente apresentou didatica e competéncia técnica adequadas

(organizacao, dominio de conteudo, uso de recursos/atividades/TICs);

Q6 - O docente foi assiduo e pontual na disciplina (cumprimento dos dias e

horéarios das aulas presenciais e/ou disponibilizacdo de materiais das aulas remotas);

Q7 - O docente teve disponibilidade suficiente, dentro do horario da UFMS, para

atendimento aos

estudantes, pessoalmente (com agendamento preévio, se for for a das aulas) ou

para outras formas de comunicagao.

Q8 - O docente teve bom relacionamento com os(as) estudantes, considerando

ética, respeito e cordialidade

Todas as afirmacdes obtiveram uma média maior que 4,25, refletindo grande
concordancia com as afirmacdes mencionadas anteriormente. O média mais baixa (4,25)
refere & afirmacéo Q4, sobre prazos de divulgacdo de notas. A universidade possui
normas internas de prazo de 10 dias para langcamento de frequéncia e notas de atividades

avaliativas. Dos 114 alunos que responderam o formulario, grande parte dos alunos
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(acima de 70%) concordam (categoria 4) ou concordam totalmente (categoria 5) com as
afirmacdes. As mesmas afirmagdes quando feita aos professores obtiveram média 5. Isso
evidencia que os professores concordam totalmente com a afirmagdes mencionadas

acima.

3.3.2 Desempenho Estudantil — Curso de Fisica Licenciatura

Essa secdo trata de como os estudantes avaliam seu proprio desempenho nas
disciplinas do curso de Fisica. A exemplo de outras sec¢les, seis afirmacdes foram
propostas para que o aluno avalie entre uma escala de discordar totalmente (1) e concordar

totalmente (5):
Q1 - Fui atento e participativo nas aulas/atividades, presenciais e/ou remotas;
Q2 - Tive dedicacao extraclasse aos estudos e atividades disciplinares;
Q3 - Fui assiduo e pontual (frequéncia e permanéncia) nas aulas/atividades;
Q4 - Assimilei adequadamente os conteudos abordados;

Q5 - Tive iniciativa de contato com o(a) docente em caso de duvidas ou

dificuldades na disciplina;

Q6 - Tive bom relacionamento com o(a) docente, considerando ética, respeito e

cordialidade.

Para essas afirmacfes, da primeira para a sexta, as médias foram 3,99, 4,00, 4,26,
4,02, 3,83 e 4,62. De um modo geral, os alunos consideram que foram assiduos (Q3) e
tiveram um bom relacionamento com o docente (Q6), em contrapartida, tiveram menor
concordancia com relacdo a sua atencdo em sala (Q1l), dedicacdo extraclasse (Q2),
assimilacdo do conteudo (Q4), e especialmente, avaliaram que possuem menor iniciativa
de contato com os docentes (Q5). Essa ultima (Q5), obtendo uma discordancia total de 12%

dos participantes.

Ainda com relacdo ao desempenho estudantil, os estudantes do curso de Fisica
Licenciatura afirmaram concordar ou discordar (escala de discordar totalmente 1 e
concordar totalmente 5) sobre seus préoprios desempenhos em outras atividades
académicas além das mencionadas anteriormente nessa se¢do. Dessa forma, foram

respondidas sobre as seguintes cinco afirmacdes:
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Q7 - Busco participar de atividades (eventos, projetos, oficinas e/ou grupos de

estudo) relacionadas a area do meu curso, na UFMS ou externamente;

Q8 — Tenho habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias de Informacéo e

Comunicagéo (TICs).

Q9 - Contribuo para o desenvolvimento do curso por meio de participagao ativa nas
aulas/atividades, publicacdes cientificas, pedidos de patentes, organizacdo de eventos

entre outros;

Q10 - Tenho postura ética nas aulas/atividades (respeito a coletividade,

observancia as normas internas e externas, e relacionamento;

Q11 - Acesso com frequéncia adequada meu e-mail institucional e os canais
oficiais de comunicacgéo para obter informacdes sobre a UFMS. com docentes, colegas e

pacientes/pessoas atendidas, se for o caso).

Essas questdes foram respondidas por 37 alunos. As notas médias obtidas para a
sequéncia Q7 a Q11 foi de, respectivamente: 3,83, 3,91, 3,37, 4,49 e 4,19. Com excecao
das afirmacfes acerca da postura ética (Q10) e uso do e-mail institucional (Q11), as
demais afirmagdes obtiveram valores abaixo de 4,00. Em especial os alunos tem a

concordancia alta com a afirmacéo de que contribuem para o desenvolvimento do curso

(Q9).

As afirmacdes Q1, Q3, Q4, Q5 e Q10 foram propostas para a
concordancia/discordancia dos professores do curso de Licenciatura. Apenas cinco
professores responderam. Os valores médios para tal sequéncia foi, respectivamente:
4,80, 4,60, 4,20, 4,40 e 5,00. O menor valor foi n questédo de assimilacdo do contetdo por
parte dos alunos (Q4), ao passo que, a maior nota se refere ao comportamento ético dos
alunos (Q10).

3.3.3 Avaliacao da Infraestrutura do curso de Fisica Licenciatura pelos alunos
O Quadro 5 apresenta em 4 categorias a avaliacdo dos alunos de Fisica
Licenciatura sobre a estrutura ofertada pela universidade e pelo curso. Ao Todo 37 alunos

responderam ao formulario.
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Quadro 5. Classificacéo da infraestrutura conforme nota média das respostas da comunidade académica

(professores, alunos e técnicos).

Campus, Ambiente AVA,
Recurso de comunicagéo,
Laboratério/setores/ambiente
para atividades préticas,
Espacos esportivos,
Biblioteca, Limpeza,

Acessibilidade nas
edificacdes, Parada de
Onibus Bicicletario,
Transporte, Telefonia e
SECAC (Secretaria
Académica)

Acimade 4,5 Entre 4,0 e 4,5 Entre 3,5a 4,0 Abaixo de 3,5
Acervo Sala de aula, Salas Sala de professores, InstalagBes sanitarias,
administrativas, Auditério, Espaco para Espacos de
Laboratério de Informatica, convivéncia, alimentacéo e
Acesso a Internet no Seguranca, lluminacao

Estacionamento, Condi¢cBes
de vias internas, Siscad e
SigPos.

A classificacdo apontada aqui reflete similaridades com o exposto na secéo 4.2.4
(Infraestrutura Fisica — Comunidade do INFI) quando todos a comunidade do INFI foi
avaliada. As justificativas e algumas melhorias forma discutida em tal secdo. Contudo,
destaca-se a importancia do reforco com relacao a iluminacdo do campus por parte da
avaliacdo dos alunos da Fisica Licenciatura, uma vez que, diferente da Fisica Bacharelado
e da Engenharia Fisica, € um curso noturno. A média da iluminacao foi 2,98, ou seja em
média os alunos ligeiramente discordam que a iluminagdo do campus seja boa (onde 3,00

€ a neutralidade).

3.3.4 Questado aberta para o curso de Fisica Licenciatura

Sugestodes:

e Auxilio nas aulas de laboratério.

e Asvezes ap0s a saida do Gltimo periodo noturno tem alguns postes de luz

desligados deixando o
ambiente escuro.

e Aumentar o niumero de bancos na frente do Instituto de Fisica.
e Melhoria na iluminagéo externa em torno do Instituto de Fisica e nos caminhos de

acesso a outros blocos.
e Um tempo de espera maior para o fechamento dos portdes para os alunos que

possuem aulas até as 22:40h.
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Implantacdo de mais op¢des para descanso dos alunos (tal como mesas e bancos)
na parte externa do INFI.

Maior atencéo aos horarios de funcionamento do RU para alunos dos cursos
noturnos.

Disponibilizar mais papel higiénico e sabonete nos sanitarios de forma a atender os
estudantes no periodo noturno. Principalmente no INQUI, onde para os alunos
noturnos, esses consumiveis inexistem.

Melhorar a divulgag&o sobre os auxilios para os alunos e também quantos aos
prazos de atividades.

Melhorar a comunicacao sobre os assuntos como bolsas, onde acessar e essas
coisas.

E necessaria maior ateng&o nos cursos noturnos, nos que chegamos em 2023 nos
sentimos abandonados em questdes de informacdes, a um mural, onde s6 tem
acesso a informacdes e auxilio, quem ja tem um pré-conhecimento, se descobre no
final do semestre um grupo onde sao postadas informacgdes pela coordenacao do
curso, mas ndo conhec¢o ninguém da minha turma que faz parte ou tem
conhecimento. Sinto que o sistema foi bem planejado, mas, o descaso em segui-lo
foi grande. SO sobra um sentimento de abandono, onde por estarmos em um
periodo noturno estamos sendo tratados com menos importancia, falta um pouco
mais de empatia com pessoas que no seu Unico momento livre se dedicam a
faculdade, mas, esse tempo nao € suficiente para usufruir do que se tem.

Sugerir para que os alunos tenham mais ética, se comportem em sala de aula pois
€ um ambiente que se forma PROFISSIONAIS! Os professores tém que ser mais
atentos para corregao das provas e lancar nota e frequéncias no Siscad. Os
computadores também necessitam de atenc¢ao!

Falta de iluminagdo em alguns ambientes, principalmente, entre os Laboratérios
Didaticos e o Instituto de Fisica. Além disso, diversas vezes as luzes do corredor
central e da FAENG se encontraram desligadas, sendo que ali € o caminho de
muitos estudantes do periodo noturno, até altas horas da noite, deixando o
ambiente perigoso para circulagao.

Acredito que as disciplinas de Laborat6rio de Fisica (1, 2 e 3) trazem roteiros
experimentais fortemente estruturados, levando a uma aprendizagem mecanica e
nenhuma reflexdo, por se tratar de um laboratério Tradicional. Minha sugestao é
que a quantidade de roteiros seja diminuida e/ou 0s mesmos sejam menos

estruturados.
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e Melhoria urgente da seguranca, principalmente, no periodo noturno.
e E a melhor universidade na qual ja estudei, mas gostaria de que fossem

disponibilizados mais horarios de 6nibus e “businho”.

Os comentarios sobre infraestrutura mencionam bancos e bancos no péatio em frente ao
prédio do instituto. No ano de 2024, ou seja, apos a avaliacdo da CSA em 2023, foram
adquiridas dois conjuntos de uma mesa e dois bancos, com capacidade total para mais de

12 alunos.

Outras duas sugestdes estdo relacionadas a alegacao de falta de comunicacdo de
oportunidades de bolsa e outros prazos. Essa questao foi reduzida com maior comunicacao
das oportunidades no portal do INFI. Ainda, a coordenacdo junto aos professores que
atuam no Curso de Fisica - Licenciatura buscam divulgar oportunidades, através da
divulgacao dos editais de projetos institucionais e da divulgacéo dos projetos desenvolvidos
pelos professores do INFI. Essa divulgacéo vem ocorrendo durante a semana da Fisica e
a aula inaugural buscamos apresentar os professores e os trabalhos realizados dentro do
Institoto. Além disso, no periodo da avaliacdo o curso de Licenciatura estava sem um
representante discente, porque ha época, o Diretorio Central dos Estudes (DCE) se
encontrava sem lideranca para indicar um representante. No final de 2024, ocorreu a
indicacdo de uma representante discente para o Colegiado, que tem realizado

comunicac¢des mais efetivas diretamente aos alunos.

Destaca-se ainda, entre as sugestdes, a melhoria na iluminacdo e seguranca. Essas
mesmas questdes foram observadas nas sec¢des anteriores sobre infraestrutura. De fato,
existem alguns setores mal iluminados, principalmente proximo ao estadio; assim, a direcéo
e estancias superiores da UFMS tém espaco para melhor nesse quesito iluminacao para o
campus. Quanto a segura, uma nova guarita foi instalada em uma das saidas fonte de
reclamacdo da comunidade académica. Contudo, essa acdo deve surtir efeito somente

numa autoavaliacdo institucional posterior.

3.3.5 Plano de Acao do Fisica Licenciatura
Seguem as consideracfes da Coordenacao apos a analise do relatério enviado pela
CSA referente ao a avaliacao institucional de 2023. No Quadro 6 estdo apresentadas as

acOes propostas pela coordenacao para sanar as Fragilidades apontadas em 2023.
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Quadro 6 - Acdes propostas pela coordenacgdo para sanar as Fragilidades apontadas em 2020 e sua

situacao atual.

Fragilidade

Foi proposta alguma acéao?
Qual e para quem?

Situacéao atual da
acao

Coordenacao de curso

Foram oferecidas
oportunidades aos
estudantes para atuarem
Ccomo representantes em
Orgaos Colegiados, pela
entidade de representacéo
estudantil (DCE).

Apos a pandemia, a estrutura do DCE esta sendo
renovada, mas sempre que ha necessidade buscamos
entrar em contato com os representantes para que
possam auxiliar nas demandas do INFI. O contato com
o DCE precisa de melhorias e aguardamos que possa
ser sanada para uma melhor comunica¢cdo com os
estudantes e gestdo. Os estudantes sédo convidados e
recebem orientacdes sobre a importancia da
participacdo e da representacéo deles para o curso nos
orgdos de colegiados. Precisamos continuar buscando
alternativas de melhorias para o atendimento desta
demanda.

Realizada/continua

Desempenho Estudantil na Disciplina

Fui assiduo e pontual
(frequéncia e permanéncia)
nas aulas/atividades.

Apbés a pandemia tivemos uma melhora no item
assiduidade, mas precisamos buscar uma maior
participacado dos estudantes nas aulas, principalmente
no primeiro semestre.

Realizada/Continua

Assimilei adequadamente os

Continuar incentivando os estudantes a procurar

Realizada/Continua

contetdos abordados. auxilio junto aos professores. Formacao de grupos de Continuar a
estudos. conscientizar os
alunos da
importancia desse
quesito.

Tive iniciativa de contato com
o docente e/ou tutor em caso
de duvidas ou dificuldades
nas aulas/atividades.

continuar incentivando os estudantes a procurar auxilio
junto a professores e monitores.

Realizada/Continua

Busco patrticipar de
atividades (eventos, projetos,
oficinas e/ou grupos de
estudo) relacionadas a area
do meu curso, na UFMS ou
externamente.

Continuar divulgando as oportunidades apresentadas
pela UFMS e convidar os estudantes a participarem de
maneira mais ativa aos projetos realizados pelo INFI.

Realizada/Continua

Tenho
habilidade/conhecimento para
utilizar as Tecnologias de
Informacédo e Comunicagéo
(TICs).

Realizada/Continua

Contribuo para o
desenvolvimento do curso por
meio de participacéo ativa
nas aulas/atividades,
publicacdes cientificas,
pedidos de patentes,
organizacéo de eventos entre
outros.

Continuar incentivando a participacdo dos estudantes
em projetos de iniciagdo cientifica e participarem de
eventos de forma ativa como parte da equipe de
organizacao, ou apresentando os projetos
desenvolvidos.

Conscientizar os
alunos da
importancia desse
quesito.

Desempenho Estudantil

Os estudantes assimilaram
adequadamente os
contelidos abordados.

Continuar divulgando os editais de formagéao
relacionados as tecnologias e capacitacéo ofertadas
pela UFMS. Buscar incentivar os estudantes a
procurarem os professores quando tiverem duavidas.

Realizada/Continua

Fonte: Coordenacéo de curso.
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A coordenacéo junto aos professores que atuam no Curso de Fisica - Licenciatura
buscam divulgar oportunidades, através da divulgacao dos editais de projetos institucionais
e da divulgacao dos projetos desenvolvidos pelos professores do INFI. Durante a semana
da Fisica e a aula inaugural buscamos apresentar os professores e os trabalhos que estao
sendo realizados dentro dos seus grupos de pesquisa. Saliento, que a criacdo da copa dos
estudantes e a ampliacdo do espacgo de estudos proporcionou uma maior aproximacao
entre os estudantes durante o periodo da noite, 0 que favorece a criacdo de vinculos

académicos e discussdes sobre o curso, projetos e oportunidades académicas.

3.3.6 Fragilidades ou oportunidades — CPA 2023

No quadro 7 apresentamos as fragilidades ou oportunidades de melhorias apontadas
na auto avaliacao institucional de 2023, considerando: maior percentual em (sem contar as
respostas NS/NSA) escores 1 + 2 = Fragilidade, escore 3 = Oportunidade de melhoria e

escores 4 + 5 = Bem avaliado. EG significa estudante de graduacéo e Do, professores.

Quadro 7 - Fragilidades (F) e oportunidades de melhoria (O) apontadas por segmento no ano de 2023 e

acOes propostas para sana-las, Curso de Fisica Licenciatura.

| Segmentos* | Média | Tipo | Acdes Propostas
Infraestrutura
InstalagGes sanitarias Informar a Direcdo para tomada de
EG 3,41 0] HAneiac i
providéncias junto ao departamento
responsével
Informar a Direcdo para tomada de
providéncias junto ao departamento
Seguranga EG 3,70 o responsavel
Informar a Direcéo para tomada de
lluminacéo EG 2.89 = prOV|denf:|as junto ao departamento
responséavel
Acessibilidade nas edificacfes EG 3,88 0] Realizada/Continua
Atendimento da  Secretaria Informar a Diregdo para tomada de
Académica na unidade EG 3,88 (0] providéncias junto ao setor responsavel.
(presencial) e online

* Estudantes de graduacéo (EG), e professores (DO)

Fonte: Coordenacéo de curso (a¢bes propostas).
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3.3.7 Consideracdes sobre os resultados da autoavaliacao institucional 2023

A coordenacéo, a partir dos resultados evidenciados pela avaliagdo, em conjunto
com a direcdo, professores e colegiado, procura, através do dialogo, resolver da melhor
forma possivel as questdes objeto de reclamacgdes e 0s pontos considerados negativos.
Também procuramos manter um dialogo construtivo com os professores toda vez que
tomamos conhecimento de alguma reclamacéo especifica. Incentivamos para que, sempre
que possivel e antes de termos que procurar o professor questionado, os académicos

busquem solucdes diretas com os professores regentes.

Por fim, a coordenacéo utiliza os resultados obtidos como uma métrica adicional para
identificar e compreender os desafios enfrentados na gestdo do curso, além de ser um
instrumento complementar para identificar demandas que possam nao ter sido atendidas
no dia a dia pelos alunos e professores. No entanto, é importante destacar que a baixa
participacdo dos estudantes afeta significativamente a confiabilidade dessa métrica como

um instrumento para avaliar os problemas reais do curso.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Este relatério apresenta uma andlise complementar da situagcédo atual do curso de
Fisica Licenciatura, em relacdo aos resultados publicados pela CSA do INFI em 2023. Sua
leitura é essencial para a comunidade académica e, em especial, aos membros dessa
comunidade que atuam na gestao das unidades e cursos, por permitir um processo reflexivo
que devera voltar-se a melhoria da qualidade do planejamento, acompanhamento e

avaliacao das acbes de ensino, pesquisa, extensdo e gestao nas unidades da UFMS.

No relatério da CSA em 2023, no quesito infraestrutura, foi possivel notar que
existem oportunidades de melhorar em questdes como segurancga, instalacdo sanitarias
acessibilidade, entre outros itens. Com relacdo a essas questdes, a direcdo do INFI e
instancias superiores tiveram agdes para mitigar ou sanar tais problemas. Ainda se tratando

em infraestrutura, a iluminacédo do campus se mostrou uma fragilidade a ser corrigida.

Na questdo das disciplinas e desempenho estudantil, chama a atencdo uma média
nao tdo concordante com a assimilacdo do conteddo na avaliacdo dos proprios alunos.
Inclusive, na avaliacao dos professores essa média é maior, o que implica que os docentes
tendem a achar que os alunos tem mais facilidade a assimilacdo de conteudo do que os
proprios alunos acham sobre si mesmo. Nessa questdo, pode ser um indicador que falta
maior interacdo fora de sala entre os professores e alunos, em conversas mais
individualizadas, o que é corroborado com a média relativamente baixa de 3,83 (a menor
da secdo especifica) para a iniciativa do aluno em buscar o docente para tirar davidas sobre

conteudo.

O Instituto de Fisica segue apresentado um indice de desenvolvimento consideravel,
desde de criacdo do indice em 2013, e o curso de Fisica Licenciatura é uma parte
importante desse processo, pois o curso desde sua criacdo promove a formacdo de
profissionais capacitados em quantitativos superior a média nacional e que busca ampliar
o quantitativo de formandos para atender a grande demanda do mercado, visto que 0s
primeiros professores que atuam na Educacéo Basica titulados pela UFMS estéo proximos

da aposentadoria.
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